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CTPATEI'NJA KOMYHUKAIMJE CPBUJE Y IPOLHECY
IPUCTYIIAIA EBPOIICKOJ YHUJU™

Casxcemac: llpuctyname HoBuX 4inaHuna EBpornckoj yauju (EVY) je nzyserHo 3axte-
BaH ¥ 00MMaH 3ajaTak, jep je moTpedHo J1a ce ycarjacu 3aKOHOJIaBCTBO, UCITyHE KPUTEPH]y-
MH H IpeAy3Me HHU3 IPYrHX KOpaka KOju 3aXTeBajy NPOMEHY HauMHa pajia, pa3MUIUbamba U
KoMyHuKauje mehy uHctuTyja. Kako je mpucTyname KOHCEH3YC IEeNOKYITHOT APYINTBA,
TO je HEeMHUHOBHO oOaBemraBame rpalaHa, KOju Cy ,,IOKpeTadKa CHara' mporeca HHTeTpaIi-
ja. Toka3zaino ce 1a TO HUje HUMAJIO jeJHOCTaBaH 3aJaTak 3a Jp)kaBe 3anaiaHor bankana. 13
HaBEJCHNX pasjora y oBoM paay he Outu obpalenn nojam KoMyHHKalMje, OJUTHKA MPO-
MIUpera, IPorpaMcka JOKYMEHTa M MHCTUTYLMOHAIHU OKBUp Koju EY ycmocrasisa y mpo-
1ecy KOMyHHKaIlHje, pesieBaTHH CPIICKM WHCTUTYLMOHAIHH OKBHP KOjH j€ YKJbYYEH Y Ipo-
nec npuctynama, Crparernja komyHukaiuje CpOuje y mpoiecy eBpOINCKHUX HHTErparuja,
Kao ¥ YIope/iHa aHalu3a JOKyMEHaTa 3eMasba 3amaaHor bankana. Ha kpajy, Ouhie nare mpe-
MOpYKE KaKO YHANpeIUTH HEAOCTATKE Yy KOMYHHKA-IIMjH Ha CBUM HHUBOMMA Y IPOIECHMA
npuctynama EV.

Kawyune peuu: crparernja KOMyHUKalHje, IPOLIIMPEHE, EBPOIICKE HH-TETpaLyje, Mo-
TEHLIWjaJTHA KaHIUIaTH, KaHAUIATH 33 YJIaHCTBO

YBoa

[pomupeme EY je Tema xoja Oyau HajBUIIE KOHTPABEP3U U Pa3MHMOMIIAKE-
®Ba Meh)y crapuM 1 HOBUM, OOTaTHjUM U Mamke O0TaTUM, pa3BHjC€HUM U YIaHHUIIAMa y
pasBojy. [Ipuctyname HOBUX Wwianuia EY je u3y3eTHO 3axTeBaH M OOMMaH 3a/1aTak,
jep je 3a wIaHCTBO MOTPEOHO Jla Ce ycariacu 3aKOHOAABCTBO, HCIIYHE KPUTEPUjyMHU
Y TpeAy3My HU3 OpYTUX KOpaka KOjU 3aXTeBajy MPOMEHY HauMHa paja, pa3MHILba-
Ba 1 KOMyHHKalje Mel)y HHCTUTYLUja, alld ¥ ipeMa rpahaHuMa.

Ha myTty nHTerpamnuje Ap>kaBHa aIMHHUCTpAIMja ¥ HHCTUTYIH]jE UMa]y ,,ITyHe
pyke mocna““. MehyTum, Kako je MpUCTyTame KOHCEH3YC METOKYITHOT JPYINTBA, TO
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** Paxt je HACTA0 W3 MarMCTapCcKe Te3e: ,,VIIOpeIHa aHaIu3a CTPATerhja KOMYHHKAIMja IpKaBa 3arajl-
Hor Bankana y mpolecy eBpOICKHX HHTerpaiuja“, koja je oxOpameHa Ha DakyaTeTy MOJIUTHYKHX
Hayka YHuBep3urtera y beorpany
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je HEMUHOBHO Ja 0 ToMe Tpeba ma Oymy ymo3Hatu rpaljaHu, KOju Cy ,,JTIOKpeTadka
cHara“ mporieca uHTerpamnuja. M3 tux pasiora moTpeOHO je AOCIEIHO U MPABHIHO
obaBemtaBat rpahane. [lokaszano ce na To HHMje HMMAJO jeHOCTAaBaH 3aJarak 3a
npxae 3amagHor bankana. CTparerdja KOMyHHKaNUje y MPOIECy €BPONCKUX HHTE-
rpamnja je JOKyMEHT, KOje JJOHOCE BiIajie ApkaBa Koje nmpuctymnajy EY y nuipy 6osbe
00aBeIITEeHOCTH JaBHOCTH O MpollecMiMa eBPOICKHX uHTerpanuja. CXomHO ToMe,
npolec KOMyHHUKAIIM]e U CTPATELIKO IUTaHMpamhe KOMYHHKAIMje Cy HEepa3ABOjHHU 10
EBPOTICKHUX WHTETpaIHja.

KomyHuKanyja je BuliecMepaH mpolec, a NojaBoOM MacOBHUX Me/dja mocrana
je rmobanau dperomer. Jlanac je Moryhe MeinjCKu MOKPUTH CBET TOTOBO TPEHYTHO,
yrHehin MacoBHY KOMYHHUKAIH]y GEHOMEHOM KOjU ce Op30 Merha U TAIEKO JTOCEKE.

KomyHukanuja je y3ajaMHU TpoIlec pa3MeHe CHUTHAJa C [UJbeM HMH(POPMUCA-
Hha yBepaBama WM ynyhinBama, 0a3upaH Ha 3ajeIHUYKUM 3HAYCHUMA U YCIOBJHCH
MelycoOHMM ogHOCHMA, u3Mel)y OHMX KOjU KOMYHHUIIUPAj)y W APYIITBEHOT OKPYKe-
ma. (Katlip, 2006: 222)

KoMyHHMKanujcKu mpomecy yCIoBJbEHH ¢y HH30M (akTopa. Tako mpouec HH-
¢dopmucama yKIbydyje IpUBIavYeHe MaKHE HA KOMYHUKAIH]y, TOCTH3amkbe MpHjeMa
NOpyKe, MHTEpIpeTalrjy MOpyKe Ha HajIOXKEJbHUJU HAYMH M YyBame MOpYyKe 3a
KacHHjy ynorpeOy. Edextn komyHuKaIHje 3aBuce 0] OMINIBAoLa MOPYKe, OTHOCHO
n3Bopa MHPOpMHUCama. Y TOM CMHUCIY KpeOZUOWINTET M3BOpa HH(OpManuja Mo-
jadaBa BEHY BpemHOCT. MIcTo Tako, KapaKTEpUCTHUKE MOPyKa UMajy yTHIlQj Ha MPo-
ec KOMYHHUKaIje, ald caMO 3HaueHlhe MOpyKe calIpiKaHo je y Jbynuma, a He Y
pedrMa, 300T 4era pa3In4uTH JbYIH KOjU IPHMAjy UCTY HOPYKY MOTY Pa3IH4YHTO Aa
je Tymaue. V3 oBuX pasznora BeoMa je OMTHO (hopMHparme HUJBHUX M JIHjaIOMIKUX
rpynay npouecy KOMyHHKalHje U cllabe IOpyKa O eBPOIICKAM MHTerpalijama.

CBe OBe YHMILCHHUIIC NMOTPEOHO MMAaTH Yy BUAY HPWIMKOM H3paje CTpareruja
KOMYHHUKAIIHj€ Y TIPOIIECY €BPOINCKUX MHTETparyja. IloceOHO je BaXKHO CTpaTEeIIKu
JI00po MCIUIaHMpaTH KOjy MOpyKy he mociatu, Koja ocoba, K0joj HHIBHO] TPYIH, Y
KaKBOM JIPYIITBEHOM KOHTEKCTY U ITyTeM KOjer Me/Hja.

CTpaTenko MIaHUpame 3aXTeBa CTPATEIIKO Pa3MUIIbAKE U 00yXBaTa Mpe/-
Buljame WK yTBphuBame mocTaB/beHOr Oyayher nuiba, oapelhuBame cHara koje he
outu ox momohm WM he cMeTaTd y KpeTamy mpeMa TOM HUJbY U (OopMylHcamy
IIaHa 3a BEeroBo mocTtm3ame. CTparerdja ce Moxe neduHHUCATH Kao oapehuBame
OCHOBHHX JYTOPOYHHX OMNINTHX W MOCEOHHX NUIbEBa HEKOT mpenyseha, ycBajame
npasaria JieloBama 1 ofipeliBama pecypca HEOMXOJHHUX 3a MOCTU3AE THX IHJbEBA
(Katlip, 2006: 344).

[pouec crparemkor MmiaHupama npeapua 4eTBOPOCTEIIEHH TPOLEC OJ Jie-
¢uHUCama nmpobiema, Opura wim MOTryhHOCTH (aHaM3a TPEHYTHE CHTYallHje), Iia-
HHUpamke U MporpamMupame (OIIITH IHJb IPOTrpaMa, MUJbHE IPyIe U MOCeOHH IHJbe-
BH), TIpely3UMame aknuja (CTpaTeruja akluja, cTpaTerdja KOMyHHKanuje, OTHOCHO
KakaB caJpikaj mopyke tpebda aa OyJe mociar, 1a Ou ce MOCTHUIIN HaBEACHH IHJbe-
BH, ITyTE€M KOjUX MeIHja Ja ce Te MOpyKe Moliajby, Kao U IJIAHOBH 3a CIpoBoheme
nporpama, 0JJHOCHO KO je OJrOBOpPaH 3a CIpoBoheme CBake aKIyje, KOjUM peloM U
KoJuKo he mporpam ma Kommra) M Ha Kpajy oIleHa mporpama (IIaHOBH 3a OICHHBa-
€ U TIOBpaTHA CIpera 1 MoJelaBame Iporpam).
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Kao miro he 6uTH mpukaszaHo cTpaTelika JOKyMEHTa CBUX JP)KaBa 3amafHor
bankana cagpike OCHOBHHM YETBOPOCTEIIGHHM MOJEN CTpPATEeHIKOT IJIaHupama. Ha
OCHOBY aHaJIu3a TPEHYTHE CUTyallWje, CBa JIOKyMeHTa yTBplhyjy ommire u mojeau-
HAayHE [IMJbEBE CTPATETHje, Kao U IMJbHE TPyIe KojuMa Tpeba YIyTUTH MOPYKe Kako
O0m ce moBehasa cBeCT O €BPOIICKAM HMHTETpalmjaMa. 3aTUM ce MpeaBuha mporpam
aKTHBHOCTHU KOje Tpeba Jia CrpoBely HHCTUTYIHjE KaKo OW IOCTUTIIE 3ajaTe UJbe-
Be. Heke ox 3emasba JOHOCE M aKIMOHE IJIAHOBE Kao 3aceOHE JOKYMEHTE KOjuMa
JeTajbHO pazpal)yjy IIaH akTHBHOCTH Ha TOAUIIHeM HUBOY. U Ha Kpajy cBe IpiKaBe
3anagHor baykaHa BpIle OIleHy CIIPOBEACHUX aKTUBHOCTH KPO3 TOIUIIEHA UCTPAXKH-
Bamba jaBHOT MIbCHA.

IMosmTHKa NpomIMpema U NepcnekTHBa 3anagHor bankana

[Ipommpeme EY ca 15 na 25 nmpkaBa wianwma, 1. maja 2004, a modeTkoM
2007. romuHe W Ha 27 apKaBa 4diIaHuUIlA, OMO je HEBEpPOBATaH yCIeX, KOjU je yKa3u-
BA0 Ha MEPCHEKTUBY €BPOICKUX MHTErpaiuja. [locie meTor HCTOPHjCKOT MpOLIHpe-
Ha, OJIHOCHO MPUCTYTakha 3eMajba IEHTpalTHe B UCTOYHE EBpore, ycneano je npu-
CTyname JIBe JIpJKaBe ca MmpocTopa jyroucrouHe EBpome, a mano 3aTuM M MpHCTY-
name XpBaTcKe, YMME je caMo IeT JAp)KaBa 3amagHor bankana ocramo Ban Yawmje.'
OBux MeT apkaBa ce Hajla3e Ha Pa3IMYUTUM HHBOMMA MPOIeca MPUCTYIaba, MOJH-
THYKOT U €KOHOMCKOT pa3Boja M aJMUHHUCTPATUBHUX KamalHTeTa.

[Totpebe EY 3a mpommpemeM Ka JyrOUCTOKY JIeKe Y TOAaTHOj CTaOMIN3aIn-
JY pEerHOHa KOju UMa H3y3eTaH reorpad)CKu MON0kKaj, a KOjH jeé KOHCTAHTHO y3/IpMaH
Mel)yeTHUUKUM KOHGIIMKTUMA, COIMjaTHO M €KOHOMCKH HECTaOMIIaH U CKJIOH Pa3Bo-
jy MeljyHapoHOT KpUMUHAJA U TPrOBUHE IPOTOM.

VY cmuciy npommpema EY kopucrte ce mBa mojMa — IpHIPYKUBAKBE U TIPHC-
Tyname, KOju ce OUTHO pasiIuKyjy.

[Nojam mpunpyxuBama Mel)yHapoIHUM opraHuzanmjama ce Moxe JepHuHHCca-
TH Kao mocebaH oOnMK Hajuemhe yroBopHOT OJHOCAa KOjH TOCTOjU U3Mehy
MeljyHapoiHe opraHu3aldje U Ap)KaBa Koje HUCY FeHe WIaHWIIe, HA OCHOBY KOjer je
Moryhe yKJbydnBame MPUApPYKEHE ApxkaBe y pan Beh mocrojehmx cragHuX opraHa
Meh)yHaponHe opraHu3aiyje, WK ce y OJHOCY Ha Iera, cTBapa noceOHa MHCTHTY-
[MOHAJHA CTPYKTypa 3a ocTBapuBame mnpensuleHor omnoca (Miscevié, 2005:19).
[IpunpyxuBame y 6uto koM 00JIMKY HE 3HAYW YKJbyUHBame y paa Beh mocrojehmx
nHctutynwja EY, Beh cTBapame MoceOHMX HHCTUTYIIHOHATHUX CTPYKTYpa.

[Monmutuka EY npema 3emsbama 3amagHor bankaHna Ouia je 3HaTHO Apyravuja
y OJHOCY Ha 3eMJbe LeHTpasiHe u uctoune EBpomne. [Iponec ctabunuzanuje u npua-
pyXuBama yBejeH je nponcha 1999. romune y Hamepu Aa ce pa3Buje TI00amHu 1y-
TOPOYHU MPUCTYIT PETUOHY.

[Tocne camuta y ConyHy, OBUM IIpoIlecOM IMOHyheHa je mepcreKThBa CIpo-
Bohema pedopmu Ha 3amagHoM bankany. To 3HauM 1a cBaka 3eMJba y OBOM TPOLIECY
notrcyje CriopasyM O CTaOWIM3alldjyd U MPHIPYXKHUBABKY, KOju 00aBe3yje 3eMIbe

! AnGanmja, Bocsa n Xepuerosnna, Makenonnju, Cp6uja u Ipua Topa

509



Jenena Komno, Crpareruja komynukanuje Cpouje y npouecy nprucrynama EBporckoj yHHju

3amagHor bankana Ha ¢opmanHo unanctBo y EY y mpenaznom mepuony. Ha oBom
MyTy ApKaBy KaHIWAaTa O4YEKyjy yclloBJbaBate EY, y cMuciy mnpeysumarma Of-
pehenunx obaBe3a Koje Cy KapaKTepHCTUYHE 3a CBaKy 3eMJbY 110 YHANpes yTpheHum
KPUTEPHjyMHUMA.

3a pa3nuKy oX NpUAPYKUBamka, MPOIEC NMPUCTYIamka YHUJU CACTOjU C€ Ol
MOTHOIIEHha KaHAUJATYPE 3a WIAHCTBO, (POpMaIHO IperoBaparme O WIAHCTBY U Kaja
ce mperoBopHu u mparehe pedopme 3aBpie Ha 3a0BOJBCTBO 00€ cTpaHe, ApiKaBa
MOKe J1a nocrane wiad EY.

Temrmo mperoBopa 3aBucH oj Op3uHe peopMH U ycKiahuBama ca 3aKOHUMa
EVY y cBakoj 3emsbH, 300r yera cy 3emibe 3anaaHor bankana y pasnuuutuMm daszama
TpUCTyTIama.’

Kanma ce mporecu mpomipema YHUje TOTJeajy U3 OBOT acliekTa, jacHO ce
yo4aBa Jia je 3a lUX MOTPeOHO JOCTa BpEMEHa, a TO CBe Tpeba Jla MpaTH aJleKBaTHA
KOMYHHKaldja apxkaBe npema rpahjanuMa u capaama Mel)y uHcTUTyndjama. Ilep-
CTIEKTHBA MPUCTYTakha MOXKE JIa MOTHBHIIE KAaKO MOJUTHYKY EIUTY Tako W rpahane,
YKOJIMKO TOCTOjU jacaH OKBUP EBPOICKHX HWHTErpanvja KOjuM Cy BOljeHe 3emibe
KaHAWIAaTH, CBaKM Ha CBOM IIyTy, mpeMa IyHoM wiancTBy.(Marie-Jenine Calic,
2005)

3Hayaj npoueca komynukanuje y EBponckoj ynuju

Haxo mponece npuapyKuBama U NPUCTyNamka HajBHUIIEC OAJHUKY]y aIMHHHUC-
TpatuBHe mporeaype, EY je y nocamaiimoj mpakcu npuaaBaia 3Hauaj KOMyHHKAIU-
jU y CBEM OHMM MOMEHTHMA KaJia JI0JIa3! JI0 KJbYYHUX MPOMEHA Y BEeHOj OpraHu3a-
[IAjHA, CTYKTYpH U GYHKITHOHHUCAY.

[IpBu Hamopy ia ce yHarpeau TPaHCIAPEHTHOCT pajia MHCTUTYIMja OTBpheH
je moHomewmeM MehyHapoaHe HMHCTHUTYLHMOHAJIHE AEKiapanuje O IeMOKpaTHjH,
TpaHcIapeHTHOCTH U cyocuaujapHocty (1993). V To Bpeme je CaBer MuHHCTapa
MOYeo M3paXkaBaTH 3a0PUHYTOCT 300T HEIOCTATKA BHCOKE MOJPIIKE jJaBHOCTH WHTE-
TpaoHUM TpouecuMa. MehyTuM HU3 akTUBHOCTH, Kao IITO je yCBajame cUMOOoIIa
KOjH eBPOIICKE 3ajeJHUIC YMHE BUIJbUBUjOM (3aCTaBa, XMMHA, MOIITAHCKE MapKe,
cjoraH), cTBapame Mpeke EypomHdo 1eHTapa, HACY moOymuie Behy 3anmHTepeco-
BaHOCT rpaljaHa 3a eBpOoICKe TeMe.

Jorahaj Koju je akTyenn3oBao MHUTamke ogHOca ca jaHomhy y EY o6mio je
yBoheme eypa, OIHOCHO CTBapame MOHETapHE W E€KOHOMCKe yHHje. 3a yBoheme
JeIMHCTBEHE BallyTe OCMHUIIUBEHA je ToceOHa MHQOpMaThBHA crpareruja. Hakxon
TOTa jaBWJIa ce moTpeda 3a KoMyHuKaiujoM npujema 10 HOBUX wiaHOBa. EBporicka
komucHja je y majy 2000. ronune objaBuna KoMyHHKaUjcKy cTpaTerujy 3a MpOLIH-

% Kpurepnjymu u3 Konenxarena, obasese u3 IIpomeca o cTabHIH3ALM]H K IPHAPYKUBAKY, KA0 H T0je-
IMHaYHEe oOaBe3e JAprkaBa 3amafgHor bankana, koje ce AeUHHITY Kao KPaTKOPOYHU U CPEOEmOPOYHU
MIPUOPHUTETH CBaKe JAp>KaBe MOjeIMHAYHO U Koje cy HaOpojaHe y EBpOICKOM mapTHEPCTBY 3a AaTy Ap-
xkaBy. (Miscevi¢, 2005: 161)

3 Xpsarcka je nmocrama wmam 1. jyma 2013, cratyc kammmmara nMajy: AnGanmja, Maxegonnja, Lpua
Topa u CpOwuja, a BocHa u XeplieropuHa je moTeHIIMjaTHU KaHIUIAT.
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peme, KojoM je yTBpheHo aa je npomupeme Hajehu npuoputeT EY, a kao jenan of
[IIJbEBa CTpaTeTHje MOCTaBILEHO Ja JbyAu y EBporu, kako y JpkaBama 4jJaHUIaMa,
TaKo M y 3eMJbaMa KaHIuIaTuMa, Tpeba Aa pasyMejy pasiore HNpolnpema, and U
KOPHCTH M U33a30B€ KOjU ca cOOOM JIOHOCE.

Kako HakoH IpBOT KOHKPETHOT IPOrPaMCKOT TOKYMEHTa HUje OMJI0 pe3yinTa-
Ta To je Komucuja ymyTwia mO3WB CBHM OCTAlMM HWHCTHUTYLHjaMa W JpkaBama
YJaHWIaMa Ja CE YCMOCTaBe HOBUM HMHTEPUHCTUTYIHOHANHH ofgHocH. CTpyKTypa
MHCTUTYLHja Tpeba Ja ce mpuiaaroay uMmepaTusy na je EBpona ,,onmax u3a homka*
y cMucIly HHpOpMICamka, OHOCHO Ja HHpopMucame Tpeda na Oyae jacHo, Jocie-
HO W Y JOJUPY ca peaTHuM norpedama rpahana.

HeszanoBoseCcTBO jaBHOCTH HHUje mpecTano, na je Komucuja (2002) y moHOBHOM
oOpahamy peneBaTHUM WHCTUTyUWjama EY Harnmacuna na je moTpeOHO yHampeau
nepueniyjy rpahana o YHUjU, JETHTUMHOCTH WHCTUTYIMja, TUMe TITO he ce yHan-
pPEeIUTH NPHUCHOCT M pasyMeBame IHHXOBE YJIOre, 3ajaTaka M JOCTHTHyha, Kao u
yCIiocTaBJbame JMjaora ca mupoM jaBHolhy. Ynpkoc Haopuma Komucuje, HOBO
npormupemne u3 2004, ToHeNo je HOBE CTpaxoBe U HaJl MOAPIIKE jaBHOCTH, 300T yera
j€ HajaBJbeHA MMPUMEHA CTpaTerdje nHopMuCcama U KOMyHUKaIIHje, a TaJbh YCIeX Y
MpoIeCy KOMYHHUKAIUje MMOBE3aH je ca JOJaTHOM JIECICHTPaIN3alnjoM HHPOpMAIH-
ja.

Mano HakOH HOBOT MpOIIUpEHa yciaeauia je ,,yCTaBHa Kpu3a“, 0IHOCHO XO-
JaH/CKO M (paHIyCKO oA0Hjame JOHOIIeHa npempiora Ycrasa EY. V cBery tux
norahaja Kommcwuja je mpencraBmuia [lman [ 3a gemokpatujy, nujaior u nedary, He
Kao ,,0lepalrjy cracapama™ Ycrasa, Beh 1a Ou cTuMmysucaia mupy aedary usmehy
unctutyunja EY u rpahana.

[IpBH TOKYMEHT KOjH je Cakeo CBE 3aKJbYUKe MPETXOJHHUX MPOTPAMCKUX JI0-
KyMeHaTa je ,,berma Kmura o HOBOj KOMYHHKAIIH]CKO] TTOJIUTHIIN . AMOHIIHja OBOT
JIOKYMEHTa je Jla ToMepu KOMyHHKaIjy ca norahama y bpuceny Ha rpabhane, ogHo-
cHo nipehu ,,ca MOHOJIOTa Ha AMjaIOT™. Y TOM CMHCIY OOpaTHIIH Cy MOCEOHY HaKiby
Ha 00Jby capaamy ca MeaujuMa u (OKyC Ha HOBE TEXHOJIOTH]je, MonyT MHTepHeTa.

[Mocnenmu nokyMeHT Koju oOpal)yje TeMy komyHuKanuje ca rpahanuma EY je
3 2018, y xojem Komucuja 3akipydyje 1a je MOJUTHKA MPOIIHPEHa ,,AHBECTUIIH]A Y
Mup, 6e36emHoCT, mpocepuTeT U ofamie crabmwiHocT y Epponu® (European Com-
mission, 2018: 8). ByayhHocT peruona ce Be3yje uckspyunBo 3a EY, a ox 3emaima
3amagHOT bankaHa ce odeKyje Hampeaak y Mpoiecy TpanchopMalrje U periaBame
HelocTaTaka y Be3W ca OCHOBaMa BIllaJlaBUHE TpaBa, OCHOBHUX IIpaBa, JEMOKpAaT-
CKMX UHCTUTYIMja U peopMe jaBHE yIpaBe, Kao U eKOHOMHU]a.

AHaju3a cTpaTernja KOMyHUKanuja 3emasba 3anaanor baakana

3anagan bankas jomr yBek MMa qyradak IyT Ipe HEro HITO MOXKE PEaTHO Ja
OueKyje MyHO WIAHCTBO CBUX 3eMaJba ca 0BOT mpoctopa y EY. PasymeBame mporieca
MHTETpalyja y jaBHOCTH j€ MPAKTHYHO HAjTEXKM W HAaj3aXTEBHHUjU JICO CTpaTeruje
CBaKe JIpKaBe y Mpolecy mpucTynama. V3 Tux pasnora Ip)aBe y CTPAaTEIIKUM JI0-
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KyMeHTHMa — nomyT CTpaTertje KOMyHHKaIUje — MOCeOHO pa3Marpajy IUJbHE Ipy-
T1e jJaBHOCTH ¥ HAYWH ymyhuBama mopyKa.

YowbHBO je Y BehwHM 3eMasba Ja TTOYCTHU 3aMajall ¥ €HTy3Hja3aM 3a €BPOII-
CKe MHTerpaluje 3aMemyje pasodapame U 3aculiele THM mpouecoM. Hajuemrhe je
CTaB IpeMa eBPOIICKMM MHTETpalfjamMa caMo 0/Ipa3 JHEBHO MOJIMTHYKHX 30MBama y
3eMJbH, a HE PEalHOT 3Hama M OYEKHBama O] TOT Iporeca. YoOWYajeHn pasio3n
NPOTHB E€BPOICKMX MHTErpanyja cy noBehiaHu TPOLIKOBU XHMBOTAa U CTpax oIl Ty0-
Jbema UICHTHUTETA, JOK CY pa3lio3u 3a MHTerpaluje ycMepeHu ka Behum moryhHoc-
THMa 3a1ociemka 1 00pa3oBama.

3emMJibe 3amagHor banmkaHa cy BETUKUM OpojeM TOHETHX CTPATEIIKHUX JTOKyMe-
Hata y chepr KOMyHUKaIHje AOKa3aie Ja Cy HHTErpalyje BpJIo BaKHE TeMe KOjuMa
je moTpeOHO MOCBETUTH JI0CTA NaXKhe U npuiiarohaBama, jep aJekBaTHA KOMYHHUKaA-
IMjcKa mopyka Tpeba Ja mpaTd cBaky a3y eBpOICKOr mporieca HHTerpanuje. Y
MPOCEKy Cy 3eMJbe MpaTHiie pollece UHTErpalyje, ma ¢y JOHOCHIIE jellaH CTpaTell-
KA JOKyMEHT y TepuojJy mporeca mornucuBama Criopazyma o crabwim3aniju u
NPUIPYKUBAKY, a APYTU y TMPOIECY NMPUCTYNamka U MPEroBopa 3a 4iaHCTBO. TakBu
npuMepu cy Anbanuja, Makenonnja, Cpouja m XpBarcka (Tpe Hero IITOo je mocTaia
yniad EVY), nok je Llpua ['opa umana Tpu cTpateruje, jep je mpBa cTpaTerdja nmicaHa
JIOK je Omna y cactaBy ca CpOujoM. BehuHy moHeTHX cTpaTerdja mpaTe aKIHOHU
TUTAHOBH KOjH JIeTajbHO pa3pal)yjy cripoBolerme CreliupuIHuX aKTHBHOCTH Ha MTOBE-
hamy cBecTH jaBHOCTH O €BPOTICKUM HHTETPAIIMOHUM TporiecuMa. Melhytum, mpoo-
JeMH Ha MyTy KOMYHHKanuje ca rpalaHuma cy OpOjHU O HauMHa Cllamkba MopyKa,
KopuIhema OUPOKPATCKOT je3uKa MPHUIUKOM 00aBEIITaBaKka O €BPOICKHM IPOIIe-
crMa, jeTHOCMEepHA KOMYHHUKanuja 6e3 WHTepakIje, AehuHuCakhe MNJBHUX TpyTa U
HEJI0BOJbHA capaama Mehy mHCcTHTYyITH]jaMa.

Knacrnuan npuMep KOMyHHUKAIM]CKOT ja3a u3Mel)y aqMUHHUCTpalnje U jaBHOC-
TH yOoWwbHUB je y AnOaHuju, TOe je YNpKOC MO3WTHBHO] mepuenumju EY wmebhy
rpalhanuma, cnabo yTeMelbemhe y 3Hamby 0 caMoM Iporecy. Y Bpeme Hajehe mpebare
o notnicuBamy Criopazyma o cTabWIM3aldji ¥ IPUAPYKUBakY, MUHHUCTapCTBO 32
uHTerpanuje Anbanuje je nenemOpa 2004, moneno CrpaTerdjy KOMyHHUKaIuje —
SHAdujanor o EBporu. Mehytum, MuHHCTapCcTBO ce mMpaBUM MPOOIIEMOM JIiolie oda-
BemTeHoCTH rpaljaHa’ o eBPOICKMM HHTerpamujaMa 1mo3abaBHIO TEK IOHOIMICIHEM
Axruonor miana u3 2007, y xojem je npensul)eHa peorpanusanvja MUHHACTapCTRa,
a MUHHCTap 3a €BPOIICKE MHTErpalyje je Mperno3HaT Kao jaBHO JIMLE W TJIaBHU Y
KOMYHHKAIIHjU ca jaBHOIINY.

JlebrHNCame NMIBHUX TPYIA je U3Y3eTHO OMTHO y MpoLecy KOMYHHKAIje ca
rpabhannMa, kako Ou ce 00e30eamIo Ja mpaBe MOpPyKe CTUTHY JI0 IpaBe IpyIe JbYIH.
VY nocanammeM UCKycTBY bocHe u Xepiieropune mokasaio ce J1a je HajlmoTpeOHHje
KOMYHHUIIUPAkE MpeMa MeIdjuMa, TIOCIOBHO] 33jeJHALIA U MJIaIuMa, jep je HHTepec
OBHX JaBHOCTH ¥ FbHUXOBA ITOBPATHA PEaKIlija HA HUCKOM HHUBOY, a IbXOB MOTEHIIH-

* puGmmxno 62% AnGaHana je HCIPABHO MACHTH(MHKOBANO CBOjy 3eMJbY Ka0 MOTCHIHjaTHOT KAHIH-
nara, 1ok je 27,5% pexio na je Anbanuja Beh kanauaar 3a wiana 'y EV. V 2011. roquan 10% ncrimra-
HUKa je oNroBopwiio Ja je Andanuja wiannna EY, a ronuHy naHa kacHuje je taj 6poj oko 1,3%. (Alba-
ninan Institute for International Studies, 2012: 28)
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jan xao mynrturuinkaropa HajBehm (Vijece ministara BiH, 2017: 5). lN'ogumma wnc-
TpaXXMBama MOKA3yjy Maj y HOAPIIIM HpucTymnawy EY y mpoTekie Tpu romuse,’
IITO yKazyje Ja Jocalallmbl HepaBHOMepaH Hampenak buX y mporecy eBpOINCKUX
MHTErpanuja.

Ca gpyre cTpaHe, IOCTOje IPUMEpPH T/ie ce oceOHo nocBehyje maxma u oupa
HaYMH KOMYHHUKAIHje TpeMa Jely jaBHOCTH KOjH HE TpYy’kKa MOJPIIKY IpoIlecuMa
EBPOIICKHUX MHTETpanuja. Takas je mpuMep XpBarcke y K0joj ce jaBHOCT Ouia ,,yMo-
puia‘“ ox mpoleca NprcTynama 1 0Jlokagama Koje ¢y yclieanne npe 4wianctso y EY,
ma Cy ¥ UCTpaKHBama MoKa3uBaja Jia je Behu nmpoleHaT OHUX KOjU HEraTHBHO BUJIC
EY. Jleema crparerujama koje oOyxBarTajy IEpHOA Ipe U MEpUOJ CTylama y
4ynaHcTBY, Biaga XpBarcke ce moceOHO MOCBETHIIa KOMYHHKANWjU TIpeMa MPOTHB-
HUIIMMA TPUCTYTamka EBPONCKOj YHUjH, KPO3 MPYKamke MPABOBPEMEHUX U TAYHUX
nH(pOpMaIja Kako ce ’UXOBH CTABOBH HE O TeMeJbWIIM Ha TJIaCHHAMa ¥ TIOTpell-
HUM nH(pOpMaIrjama.

He Tpeba 3anemaputu HU KoMyHHKanujy npema EY. Makenonuja je moceOHy
naxmwy y Crpareruju komyHukanyje u3z 2007, mocBeTHIa €BpOIICKUM WHCTUTYLIH]ja-
Ma ¥ JAp)kaBama WiIaHWI[aMa Kako O ce MPEBa3HIIE CYMEE O MPHUCTYIAkY, TaKO
mro he MPOMEHUTH TMEpUENIUjy IpeMa peruoHy, Kpo3 yHanpeheme KOMyHUKAIH]je
ca mupom jaBHomhy y EY, mocebHo Harnamasajyhu nmo3utuBHe nomake y Makeno-
HUJH.

Komynukanujy npema EVY je, y cBoM cTpaTeiikoM J0KyMEHTY, OJHKe paspa-
muna Lpra ['opa u mocBeTHIIa jeIan Ae0 UMHILY 3eMJbe Y MeljyHapOIHO] 3aje THUIH
U MPOMOBHCAY yCIeXa y yCBajamby cTaHaapaa u Bpeanoctu EY. YV ckiany ca Tum
cy nedrHUCAHE U JBE [IUJbHE TPy jABHOCTH Ha MeljyHAPOIHOM HHUBOY — KpeaTopu
Mel)yHapOTHOT jaBHOT MIbEHha W TOHOCHOITM OJJTyKa W OINITAa jaBHOCT Y 3eMJbaMa
yanuiiama EY. Y cBoM mocienmeM cTpaTelnikoM JOKYMEHTY MPErno3HaT je MOOUII-
HU Tesne(OH M OPYIITBEHE MpEXKE Kao HOBM KaHaJl KOMYHHUKalHje Ka I0jeIUHUM
UJBHAM Tpylama, mope] TpaaulHoHATHWX KaHana komynukanuje (TB, pamwo,
MITaMIIaHU MEIHjH).

Komynukanujcka crpareruja Cpounje

CpOwuja je y eBpOINCKUM MHTETPAlMOHUM NPOLECHMa YUeCTBOBaIA jOII Y cac-
taBy CaBe3He DeneparuBHe PemyOnuke Jyrocnasuje, ma y okupy Case3He Permy0-
nuke JyrocnaBuje, a Ha Kpajy y npkaBHoj 3ajemaunu CpoOuje m Llpre T'ope. Y
MOYETKY Cy TO OWNIM TPrOBHHCKH CIIOpa3yMu O capaimu, na ou HakoH 2000, 3a-
noyena [Iponec crabunuzanuje 1 NpuApyKUBamba.

EBporicka xomucuja je y munubeny o kanaunatypu Cpo6uje (2011) mpero-
pyduia a ce HOJeNU CTaTyc KaHAuaara 3a wiaHcTBo y EVY, a na mperosopu otBope

3 Illect ox mecer rpaljana riacano 6 3a ynasaxk buX y EY. Iloapmka je 3HagajHo Hika y PeryGrumm
Cprckoj, Hero y @enepaunju u Juctpuxry bpuko. Y ogHOCYy Ha HpETXOAHE JBE TOAMHE CMAarbEH je
nporeHar rpahana koju 6u riacanu 3a ynasak y EV, a mopactao je npolieHar OHHX KOjH He 3Hajy WIH He
xene pehu kako 6u rmacanu. (Direkcija za evropske integracije, 2018: 7)
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yum CpOHja ocTBapu Hampedak y aujajory ca lIpuimTuHOM, INTO Ce M IECHUII0 Y
Mmapty 2012, xana je EBporicku caBer qoHeo otyKy aa CpOuju ToAeIu CTaTyC KaH-
munata 3a wianctBo y EY. IlperoBopu o mpuctynamy EY ca Cpbujom cy caga y
ToKy. OTBOpeHo je 12 onx ykymHo 35 mormaBipa, mto BehnHa rpahana mpumehyje
Kao Haj3HauajHUju noralaj y mocieamux TOAUHY JTaHa.

IIpema nocneameM UCTpaXKUBaKY jJABHOT MB-eHa NoApiiKa npuctyny Cpouje
y EVY, y cnyuajy pedepenayma nMa TeHIIEHIN]y 0Jaror pacta y oJHOCY Ha MPeTXo-
IHa TPU UCTpaKUBauKa Tajaca U TpeHyTHO Oenexu 52% 3a u 24% npotus (Munuc-
TapcTBO 3a eBporicke uHTerpanyje, 2017: 3). Mehyrtum, ynazak Cpouje y EY, mpema
MUIIJbEHY TpaljaHa HajBUIIE yCIOpaBa MOJUTHKA CTATHOT YCIOBJ/baBamka U YICHA
kojy EY npumemyje npema Haloj 3eMJbH.

[Moapiky eBpONCKUM MHTETpanyjamMa y HHCTHTYIHOHAIHOM CMHUCIY TPEHYT-
HO TIpy’ka MUuHHCTapcTBO 3a eBporcke uHTerpanyje. Cpbuja je y HHCTUTYLHOHAN-
HOM CMHCITy TIpOIIJIa CBE MOJIeJIe pyKOBOlema MpoLeciMa eBpOICKUX HHTErpaluyja.

Tagnauje, CekTop 3a €BPOIICKE WHTETpaIdje Mpu MHUHHACTAPCTBY 32 CKOHOM-
cKe Bese ca nHocTpancTtBoM CpOuje pyKoBoaHO je yiaackom y IIporiec crabumu3zau-
je U mpuapyKuBama, Yrja je OCHOBHA yJiora Ouila KOOpAWHAIHja aKTUBHOCTH peIry-
Oommukux opraHa. 3atuMm je 2004. roquHe ocHoBaHa KaHnenapuja 3a mpuapyXuBame
EBporickoj yHHjHU, KOja je mpey3ena HaaJIe:KHOCTH AoTanammer Cextopa. OcHOBHA
nyxHoct Kannenapuje 6una je koopaunanyja u npaheme pedopmu Ha HUBOY Perry-
ommke CpOuje y mpouecy npuctynama. Hapenna ¢asa Ilporeca crabmimmzanuje u
MpUApYyKHBarmka Koja odyxBaTta crpoBoheme CriopazymMa O CTaOMIM3AIMU U TIPHI-
pYXHBaky U MpUNpeMame U Boh)eme nperoropa o wianctey y EY, npeasul)a MHOTO
KOMIIJICKCHHje o0aBe3e IpkaBe Koja ce HajasH Ha TOM IIyTy, LITO je MOAPXKaHO U
aZeKBaTHAM KOOpPIWHAIMOHNUM MexaHn3MoM. Crora je Bmama momema Omiyky o
OCHUBaWby KOOPAWHAIMOHOT TeNa 3a Mpolec mpuctynama Pemybnuke Cpouje EB-
porickoj yauju (2013). Tana je popmupano KoopauHaioHo Tello 3a mpoliec npuc-
tynawa EY, CaBer Koopaunauuonor tena u [Iperosapauxe rpyne. [lpouuie ronune
ce MPaKTHYHO KPYyT 3aTBOPHO U HapoaHa cKymTHHA je yCBOjeHHM U3MeHama 3aKo-
Ha 0 MHUHHCTAapCTBHMa, OCHOBaJIO0 MHUHHCTapCTBO 3a €BPOIICKE MHTETpalyje, a YHju
j€ jenaH ol ocIoBa U MHPOPMIECAHE jJaBHOCTH M MIPOMOIIHja aKTUBHOCTH y TIPOLIECY
npuctynamwa EV.

3a cBe TO BpeMe JIOHETE Cy NIBE CTpaTervje KOMyHuKaruje, npea u3 2004. ro-
nuHe u Baxkuia je 1o 2011, kajga je moHeTa HOBa CTpaTeruja, Koja je mpakTHIHO Ouiia
0JIpa3 HOBOHACTAJIHUX MOBOJHHUJUX OKOJIHOCTH CpOuje y mpoliecuMa HHTETpallyje.

Crpaternja komyHukauuje Bnage Penyonuke CpOuje o mpouecy craduimsa-
1Mje U npuapyXuBama apkaBHe 3ajeqanie Cpouje u Llpre I'ope EY (2004) 3amu-
JbEHA j¢ Ka0 OKBHUP JCJIOBama BIAAWHUX WHCTHTYITH]A, aJld U OpraHU3alrja U HH-
crutyiyja BaH Bnane, kojum he ce [Iponec crabunuzanuje u npuapyKuBamba npuo-
mxuty rpahanuma Cpouje. Mako cy Cpouja u Llpua ['opa y Ilporec cradunuzamu-
j€ ¥ IpHUIpYKUBamka yILIe Kao np)kaBHa 3ajeqHuria, CTparertja ce orpaHndana ca-
Mo Ha Hamope Cpouje.

Jlo MoMeHTa joHoIemha CTpaTerdje HHje MocTojaia CTPaTeliKi OCMUIIIJbeHA
W W3 jeJHOT LeHTpa BoljeHa KOMyHHKaluja, Beh je Owia orpaHuyeHa Ha MOjeIH-
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HayHe aKTUBHOCTH BIaJIMHUX MHCTUTYLHja, HEBIAAUHUX OpraHU3alMja U aKaJeMCKe
jaBHOCTH, Kao M MpeACTaBHUIIA ApxkaBa wianuia EY ma npoctopy Cpowuje.

Cspxa Ctpareruje 6mna je ma yHanpenu Harope Biage CpOuje ma wadopMu-
nre rpalane, KOHCYNTYje UX KPO3 HCTPaXKHBamba jaBHOT MI-EHa M HETIOCPETHE KOH-
TaKTe, ¥ YKJby4d HX WTO je Buiie Moryhe y [lponec crabunuszaunje u npuapyKu-
Bama EY. Crparernja koMmyHukanmje je ypahena tako ma npatu [Ipomec crabummza-
oMje W TpUAPYKHBaWka, CBe 1O NpelaBama 3BAHMYHOI 3axTeBa 3a MpHUjeM Y
YJIAHCTBO.

3a mepuon 10 mpujeMa y WIaHCTBO NpeaBuljeHe cy aBe ¢ase crpoBolema Ko-
MyHuKanuoHe crpareruje — [lpunpema Criopazyma o cTabuiaM3auuju U OPUAPYKH-
Bamy U crpoBoheme Crnopaszyma. CxomHO ToMe ¢y ofpeleHe nuibHe Tpyme U Mmopy-
Ke Koje je moTpeOHO MOCIaTH.

Tokom mpBe ¢aze rpahjanuma Tpeba npeHetn nHGopmauuje o EY u yruuajy
KOju wiaHCTBO Y EY moxke mmarn Ha npymTBo. OBa KOMyHUKaIMja ca jaBHOIINY je
OMIITE IPUPOLE M OCMMIUBEHA je TAKO [a Ha KOHCTPYKTHBAH HAuUH IIOJICTAKHE
BUXOBO pasMHIIUbamke 0 mpuctynawy EY. [Ipyrum peunma, ymecrto ,,nipoaaje” E-
porie Tpeba MOACTAKHYTH ,,pasMulbambe” 0 EBponu u motpeOHMM pedopmama ca
msbeM uaTerpandje y EY (Bnana Peny6muke Cp6uje, 2004:15).

[Tybnuka je momesbeHa Ha JIBE KaTeropHje: OHH KOjU Cy MPOo(dEeCHOHAIHO aH-
raxxoBanu y [lpomecy crabuim3anuje W MPHAPYKUBaba (JOHOCHOLUHU MOTUTHIKUX
oluTyKa, ciy0eHunr, HoBuHapu, HBO, akagemcka jaBHOCT UTH), a Apyra IpeacTa-
BJba IIMPY jaBHOCT, KOjy IO CAcTaBy JIeJIM Ha €BPONPHUCTAIUIIE U €BPOCKEIITHKE.

Crpateruja npeasuba na ce eBponpucTaInLamMa Npy>Kd Moy3aaHa, TayHa HH-
dbopmanmja 0 OBOM IIPOIIECy ca HArJlaCKOM Ha TPEHYTHY CHUTYyarHjy O OJHOCHMA ca
EVY. 3a oBy rpymy mMenuj Kpo3 Koju ce Hajoosbe mpyxka mopyka je atepHer, koju je
noctynan cee Behem Gpojy sbyan.’ CrparernjoM je neduHHMCAHO 1a TPYIy eBPOC-
KENTHKa, OMHOCHO OHMX KOjU UMajy HEraTUBaH OAHOC IIPeMa IpOoLECy MPUCTYIaka,
OWJIO M3 MUYHUX WIH PYIITBEHO EKOHOMCKHX pasjiora, ynHe Aomahuiie, moJbomnpu-
BPETHHIIN, IEH3UOHEPH, PaTHHULIN 1 HE3AIOCIICHH.

VY oBoj ¢azu je OutHa u meljyHapodHa jaBHOCT, 300r yera Tpeba moceOHY
NaXBY MMOCBETUTH CIykOeHHIUMa y nHctuTyuujama EY u npencraBHummmMa npxa-
Ba wianuna EY.

Hpyra daza, ogHocHO cripoBoleme Criopazyma o CTaOWIM3aNUju B TPUHIPY-
KHUBamwy, 00yxBara JyXKd BPEMEHCKH MEPUO]] TOKOM Kojer ce 00aBiba mpuIpemMa u
nperoBopu o npuctynamwy EY, a y cmucity Crpareruje 3Hauu MHTE3UBHpAmhEe KOH-
KPETHUX KOMYHHKAallMOHUX aKTHBHOCTH M KaMIlamba.

Kannenapuja 3a eBporcke HHTErpalyje je o1 u3paje IpBe CTpaTeruje ycuoc-
TaBWiIa 100pe OAHOCE ca MEIWjUMa, Kao M ca JPYTUM HNapTHEPHMa, MOIyT OpraHu-
3alija UMBUJIHOT APYIITBA KOje ce OaBe eBPOICKMM MHTErpalujama, ca Kojuma je
2005. roguHe MHULUpaia U HoTnucasa MeMopaHIyM O capailbU Y IpoLECy €BpOIl-
CKUX HMHTErpanyja.

% 3a crapocny rpyny ox 15 1o 19 romusa, maTepHer je TpehH MO BaXXHOCTH H3BOp MH(bOpMALH]a.
(Bnaga Peny6muke Cpowuje, 2004: 17)
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[MomuTnuka HecrabmwimHOCT W OpojHM mpobiemu ca kojumMa ce CpOuja
cyouaBaja Ha YHYTPAIIHOTOIUTHIKOM H CIIOJFHOTONUTHYKOM 1uiany on 2004. ro-
JIUHE OApasWiiv Cy ce Ha MOJUTHUYKY M MenujcKy areHny. [locrmeaunne Te HecTaOmI-
HOCTH U TpoOJieMa, TIOpe]] OCTANINX, jeCy M HeyjeJHAueHAa TUHAMHUKA U WHTCH3UTET
ycnocTaBipama ogHoca Cpbouje n EY. TakaB npymTBeHO-TIOMUTHYIKH KOHTEKCT yTH-
a0 je, He caMo Ha cTaBoBe Trpahana o npucrynamy Cpouje EY, Beh u Ha 00jexTHB-
HY ¥ TeMeJbHHU]Y HHPOpMHUCAHOCT Tpal)aHa O CBUM acleKTUMa PUCTYTamba.

Hoga nunamuka npubmmkaBama Cpouje EY usnenpuna je norpedy 3a HOBOM
KOMYHHKAIIHjCKOM CTpaTerujoM 3a uHpopmucame nqomahe jaBHoctd. Biaga CpoOuje
yeBojuina je 2011. rogune — ,,CTparerujy KOMyHHKaIFje O MpUCTynamy PermyOnuke
Cpouje Epporickoj yHuju®, xoja he ce mpumemuBaTH 10 3aBpIIETKAa IPETrOBOP H
EBEHTYaITHOT pedepeHayMa O YIAHCTBY.

Kao u mpetxojiHa u oBa cTpaTerdja ce 6aBu HezauHTepecoBaHomihy rpahana
3a Mpollec MPUCTYNama. ATK 3a pa3IuKy OJ] TIPBE TJe ce IMIMpa jaBHOCT JIeHia mpe-
Ma CBOM ojHocy npema EVY (eBpompucTanuile 1 eBpOCKEIITUIIN), Y OBOM JOKYMEHTY
ce 3ay3uMa Apyrauuju MpUCTYI U JeQUHUILY ce OUjaiolIKe IpyIe ca PasIuuyuTHM
corroieMorpad)CKiUM M OMXEBHOPUCTHYKUM o0eIekjuMa ((KeHe W MYIIIKapIiy, Oora-
THjU ¥ CHPOMAITHHjU CJIOjeBH CTAHOBHUIITBA, CAMIIM WJIM MTOPOHMIIE) KOjU UMa CBO-
Jy KOMYHHKAaILl{jCKy MpeXy, HauMH Ha KOju Iojase A0 MH(opMmanuja, rpajge MHII-
JbEH-E U KOPHCTE CBOj criel(HuIaH je3uK.

Oga ctpateruja nmpeasula mocTojame YSTHPH TAKBE IIABHE TUJANIONIKE TPYTIC.
To cy: moHOCHOIN OTyKa M MYJITHILTUKATOPH (TIOKPETAayH) jJaBHOT MIbCHhA, MIIAJIH,
TpyIie OCETJbUBE Ha TIPOMEHE U IPOTUBHUIIN NpUCTyNamy EY.

Bpno 6uran daxrop xoju je npensulien opom CrparerujoM je yHampeheme
MehypecopHe capaame y okBHpY HocTojehux pagHux Tena, Kao U mMoOobLIake KO-
OpIIMHAITM]je CITYXKOW 3ayKEHHUX 3a OJHOCE ca jaBHOIIhy y opraHMMa Ap)KaBHE YII-
paBe, paau OoJber TUIAaHMPamka U KOOPAMHAIM]Ee aKTHBHOCTH Ha JOCTH3amky LUJbEBa
OBE CTparteruje.

C o03upoM Ha yTulaj Meadja Ha GOPMHUPAE jaBHOT MIbEHha, KJIbYYHH HapT-
Hepu Brane y cnpoBoljery KOMYHHUKAIMJCKAX aKTUBHOCTH M MPEHOIICHY WHOOP-
Manuja o EY u mporecy mpucTyIama jecy €JIeKTPOHCKH W MTaMIaHu Meauju (Ha-
IIMOHAJIHH, PETHOHAIIHU U JIOKaIHU Menuju). Takole, npenpul)ena je u capauma ca
MPUBPEIHUM KOMOpama, OpraHusalfjaMa [UBHIHOT APYIITBA U aKaJIeMCKOM 3aje/l-
HUIIOM Y TIpollecy KOMYyHHKAITH]je, Kpo3 Kpeupame MEIHUjCKUX caapikaja, opraHu3a-
IIMjy jaBHUX norabhaja, myOnukaiyja u apyro.

CBu HaBeleHU IMapTHEPHU y TPOLIECY KOMYHHUKAIMje Cy BeoMa OUTHH 3a ycIe-
IIHy KOMYHHUKAaIHjy, jep ce THMEe CTHYe YTHCaK ycarjameHe U ypeheHe KoMyHHKa-
[[{je MpeMa JaBHOCTH. Y TIPUHIIUIY TJIABHH HEJOCTAlH Y KOMYHHUKAIMjU HUCY y3PO-
KOBaHU HEJIOCTATKOM MHCTHTYIIM]ja U MeXaHu3aMa, Beh HeJIOBOJbHUM IIAHUPABEM U
KOOPIMHALNjOM KOMYHHKALWjCKUX aKTUBHOCTH y paay HaJJIC)KHUX IPKABHHUX Op-
raHa ¥ OpraHu3aluja.

Beoma je 6uTHO a2 cy youeHa U aedUHHCAHA HOBA CPEICTBA KOMYHHKAIIH]e,
monyT mHTEpHET noptana o EY (mpymreene mpexe — twitter u facebook), mocedno
NPUTIPEMIBCHU CaJpyKaju ¥ MPUIIO3U 3a MHTEpHET mopTtaie (online crenujanu y ca-
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panmu ca peneBaHTHHUM Menujuma), EY wH(po Tauke mmupom Cpbuje u OecruiataH
EY undo renedon.

[IperxomaHa u moctojeha cTparerrja KOMyHUKAIHj€ OCIMKABajy CaMO PEATHO
CTame CTBapH y mpolecy npucrynama Cpouje EY. Mako oBa cTpaTenika 1oKyMeHTa
Tpeba 1a Wy UCHpel BpeMEHa y KOjeM Cy HampaBJbeHa W J1a MPEABHIC CUTYyAIlH]je
Koje Tek Tpeba ma ce morojae, MOXe ce pehm 1a cy WHTerpamnmje mporec Koju ce cra-
JIHO MEHa, Te TAKO HU OBa JOKYMEHTa HHCY Y MOTYNHOCTH Jia TIpelIBU/Ie CBE CUTYya-
nyje.

3ak/pyuak

[Toam3ame CBECTH jaBHOCTH Y BE3H Ca €BPOIICKMM HWHTETpanrjaMa je KIbYIHO
MUTakE 32 CBE aKTepe eBPOICKUX uHTerpamnuja. Mucrurynuje EY ce 6ope na npu-
noOujy TMOBepeme CBOjUX TpaljaHa M HA TOM IMyTy HaWiia3e Ha HE3aJ0BOJHCTBO U
HEeJ0BOJBHY MH(pOpMECcaHOCT rpah)aHa o mpouecuma mpomupema. Ca apyre crpaHe
3eMJbe 3amagHor bankaHa ce cyodaBajy ca MCTHM MPoOJIeMOM IpUONIMKaBamba TOT
nporeca cBojuM rpahanuma. Kao mro je mpukazaHo 3eMJbe perroHa IOHENEe Cy Y
MPOCEKY I10 JIBa CTpATElIKa JOKyMEHTa, ypaJujie Ha XHJbaJle Pa3INIUTUX aKTUBHOC-
TH y TIUJBY TipoMortije EY, umak pe3ynratu HUCY CjajHH B HEPETKO CYy OJipa3 Hallu-
OHAJTHE TIOJINTHKE 3eMajba WIAHUIIA U 3eMajba Koje pUcTymajy EVY.

KibyuHU y3pok He3aMHTEpecOBaHOCTH rpaljaHa Kako y JApikaBama WiaHHIama,
TaKo U y JpkaBaMa KaHJIUJaTUMa je YNpaBo He3Hame 0 ToMe kako EY dyHkimo-
HUIIE, KOja je ’eHa cTBapHa Moh W IITa WHTErpamuje JOHOCE. YIIPABO j& MUTAmE
npenacka ca ,,MOHOJIOTa Ha Iujasior KJbyd oe npuue. CaMo oHIIa Kaja JAWjasor ca
rpahjaHrMa 32)KUBU Y UICTUHCKOM OOJIMKY MOKE CE€ TOBOPUTH O pa30ujamy cTpaxoBa
1 3a0pUHYTOCTH 300T TpoIleca MPOIIMPEHha W KOJI Ap)KaBa WiIaHWIA U JIP)KaBa KaH-
munata. OUurienHo je na ,,KOMYHHKAITHOHHM ja3™ IMOCTOjH U Ja je O1pa3 HelpyKama
npaBuxX WHpOpPMaIUja, OUPOKPATH30BAHOT U JIMUHHUCTPATHUBHOT je3WKa U HEPETKO
MOJIUTU3AIIH] U ITPOlleca KOMYyHHKaIHje rpema rpahanuma.

OuwnrieHo je Aa aKTUBHOCTH Ha Pa3BOjy KOMYHHKAIlMOHE CTpaTreruje Tpeda
Jla Uy y JIBa TIPaBIia: HAI[MOHAITHOM 1 MeljyHapOIHOM.

Ha nayuonannom nusoy xomyHukarmja tpebda na oyme n1o0po ycMmepeHa, ca-
JpKajHa, KOPUCHA, MMEPCOHAIN30BaHa, ca jJaACHUM BU3YEITHHM HICHTUTETOM, JEIO-
JIUTH30BAaHA W J1a KOPUCTH Pa3yMJbUB, a He OUPOKPATCKU jE€3WK, CBE TO y3 MOMOh
onropapajyhux opraHmzanyja U Tperno3HaTJFUBOM Mel)yHHCTUTYIIMOHATHOM capaj-
HBOM.

be3 0063mupa na mm cy rpahaHu mprcTaNIuIe eBPOIICKUX WHTETPaIlja Wil €BPO-
ckentuiy, Ha Bragn CpOuje u mperoBapadkoM THUMY je€ Jia YUHHE CBE Jia ce MOpyKe
1IaJjby jeAHOCTAaBHUM jE3UKOM.

Menuju u3BeniTaBajy GakTHYKH, a PETKU Cy MPUMEPH UCTPAKUBAYKOT HOBH-
HapcTBa y 0BOj obmactu. Mako ce oBa 06yacT moactude Harpagama epekTH Cy jeaBa
BHJIJBUBH, T1a O TIOJICTHUIIA] Y OBOj 00IacTH OMO KOPUCTAH.
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He tpeba 3aHemMapuTi HEM MOTYWHOCT 1a ce KOMyHHUKalWja MepcoHaIn3yje y
CMHCIY Jia TIOCTOj1 0co0a, OMIIo Jia je TO TJIaBHH MPeroBapay, Wik TPEHYTHH MUHH-
CTap 3a eBpOIICKe MHTETpaluje, Kaaa je pedy o MpolecuMa eBPOIICKHX WHTerpaluja.
[IperoBopu cy ciokeH mporiec, KOju HajooJbe MO03Hajy OHH KOjU CY y Bhera ymyheHu,
a je crora MmoTpeOHO jeTHOCTAaBHUM j€3MKOM Kpo3 (Gurypy jemne ocode o0jacHUTH
Te TIpoIiece U I/UXOB KOHKpeTaH OeHeduT 3a rpahane Cpouje.

Ja 6u npucryname EY Ouno npenosHatipuBHje W Onmmke cBUM rpahannma,
I00po je M3paauTH UACJHO PElICHe BU3YEIHOT WACHTUTETAa U CJIOTaH NMPHUCTYNama,
Koju he OMTH Mpeno3HATIFUBH CBUM LIUJBHUM TpyIaMa.

[NomuTH3amnuja n OupokpaTH3aIyja je3nka KojuM ce oopaha MIMPOKO] jaBHOC-
TH MO>KE€ TIPOU3BECTH caMO HeraTuBHe eekTe Ha mpoliec KoMyHuKanuje. Haxanocr,
npouenype EY Hucy HMMano WmHTepecaHTHE ca acleKTa jeaHor rpaljaHuHa, MOTIO
6u ce pehu na cy yak kommurkoBaHe. OAroBOPHOCT JIp)KaBHUX OpraHa M OpraHu3a-
Mja je ympaBo y TOME Ja T€ IOpYyKe IPEeICTaBH JCTOIUTH30BaHO, Pa3yMJBHBUM
JE3MKOM, Ca akKIEHTOM Ha HUXOBOj KOPHUCHOCTH U YMOTPEOJ/BMBOCTH 3a CBaKOT
rpahannHa.

Benuka je rpemika mTo KOMyHUKAIMjCKe CTpAaTETHje OCTajy caMO MPTBO CIIO-
BO Ha mamupy, 0e3 peaiqHor mpuiarohaBama cBakoj (pasu MHTErpaTHBHOT IpoLeca,
0e3 caryienaBama pe3yiTaTa. YOCTaJOM, HCTPaXKMBamba jJaBHOT MHIbEHa HajooJbe
yKa3yjy Ha Te unmbenune. Ctora, noTpeOHO je peJoBHO M3paljuBaTH KpaTKOpPOUYHE
aKIOHE IUIAHOBE y capalibH ca IMapTHEpUMa Ha TOM IIPOIecy, Ha IPKABHOM U UH-
TEpHALIMOHATIHOM HUBOY.

VY moclenmoj CTpaTeruju caMo Cy IPETo3HaTH HOBU BHIOBH KOMYHHKAIIH]E,
0e3 nmajpux oOjammbera M HaYMHA FHHXOBOT YIONUbaBamka y CBPXY HMHTErpalvje.
Brnana Cpbuje Tpeba na npeno3Ha Aa MiIaau, Koju Cy TJIaBHA [IUJbHA Tpyna Koja he y
OymyhHOCTH TiacaTé Ha pedepeHIyMy 3a WIAHCTBO y EY, ,KuUBH™ y CBeTy ApyII-
TBEHHX TpyIa, KOMyHHKalUja myTeM MHTepHeTa U MOOWIIHE KOMYyHHKaluje. YKo-
ko Bnanma u ocTane npikaBHe HHCTUTYLIMjE M OpraHu3aluje U Jajbe Oyae 3aTBope-
Ha 32 HOBE BHJIOBE KOMYHHKaIlMje, TO MOYKE MMaTH MOCIIeIUIIe Ha TPOIeC HHTerpa-
uje Cpowuje.

AkameMcKka 3ajeTHHUIA je CHaKHO YIIOPHUINTE BUCOKOOOPa30BaHOT Kaapa KOju
MOJKE YCIIEIIIHO Jla C€ aHTaXyje y mpoiiecy nperoBopa. [ToceOHO je OMTHA capajrba
ca OHMM OOpa30BHMM HWHCTUTyILHjaMa, KOje y CBOjUM KypUKyJINMa HMajy
Mel)yHapoIHO TpaBo, EBPOIICKE CTyAHj€, jaBHY AWIUIOMATH]y W cimdHo. Haxamocr,
3emJba CpOHja nMa BeoMa ci1abe M OrpaHUuUCHE KalaluTeTe J1a 3aJp>Ku BUCOKO0Opa-
30BaHE KaJIpoBe KOju Hajuemhe HamylITajy 3eMJby Y MOTpasH 3a MOCIOBUMAa KOjH
3aJI0B0JbaBajy BUXOBE MOTpebe.

Ha meljynapogaom HUBOY moceOHY Nakmky Tpeda oOpaTUTH HAa KOMYHHKAIIH-
j¥, K0jy Tpeba jacHO yCMEPHUTH Ha ApPKaBe WIAHHUIIE Y CMUCITY CTBaparmba IO3UTHBHOT
nmuya Cpouje y3 KoopauHHCcaHe U OpeHIupaHe KOMYHUKAIM]CKe aKTUBHOCTH, Koje
Ou BO/MIIa CTpYYHA CiTyk0a caunmeHa oJ] ekcrnepata u3 CpOuje. Y3 npaheme u aHa-
T3y CTPAaHUX MEHja, UCTpaKuBama pejTuaTra CpOHrje v CBETy, H3y3eTHO OUTHO je Y
HapeJHOM TIEPHOIY PaJAWTH Ha M3TpajmH jequHcTBeHO) nmuna Cpouje mehy 3em-
Jpama unanunama EV, xao u mely 3emsbama y peruony.
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Wnaxk najeehn neo mocna ocraje na ce ypaau y CpOuju Ha HCITyHhaBamy yCIIo-

Ba M ycarjamaBamy 3aKOHa ca €BPOICKHM CTaHAapauMa. Y CBaKOM CIy4ajy CBakd
Harpenak Tpeda MporpaTUTH METUjCKH U TAKBE BECTH IPEBOIUTH.
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SERBIA'S COMMUNICATION STRATEGY IN THE PROCESS OF
JOINING THE EUROPEAN UNION

Summary: Accession of new members to the European Union (EU) is an extremely
demanding and comprehensive task, as it requires aligning of legislation, meeting the criteria
and undertaking a number of other steps that require a change in the way of work, thinking
and communication between institutions. As accession means the consensus of the entire
society, it is inevitable to informing the citizens, who are the "driving force" of the integrati-
on process. It turned out that this is not an easy task for the countries of the Western Balkans.
For the above reasons, this paper will discuss the concept of communication, enlargement
policy, program documents and the institutional framework that EU establishes in the pro-
cess of communication, the relevant Serbian institutional framework involved in the accessi-
on process, Serbia's Communication Strategy in the European Integration Process, and a
comparative analysis documents of the countries of the Western Balkans. Finally, recom-
mendations will be provided in order to improve communication gaps at all levels in EU
accession processes.

Key words: communication strategy, enlargement, European integration, potential
candidates, candidate countries
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