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TEOPUJA ETUKETUPAIBA —

KA KOHIOEIITYAJIM3ALIUJU CTUI'ME

Casrcemax: Y pajny ce aHanu3upa IPHUPOJIA TEOPHje ETUKETHPaba Kao jeHe O Hajy-
TUIIAJHUJUX TEOpHja y 00JacTH npoyyaBama AeBujanTHOCTU. [loceOHa naxma je nmocseheHa
UIACHTU(DHUKOBAKY OPOjHHX KOMIIOHCHTH COLIMO-TICHIXOJIOIIKE MPHPOJIE YUje CaaejCTBO pe-
3yJTHpa MPOIECOM CTUTMATH3alMje 0coba W JPYNITBEHHX IPyIa, KA0 U KOHIENTY CTPYK-
TypHE IUCKPUMHHAIM]jE KOja MONMpPUMa O0JIMK HHCTUTYIIMOHAIM30BAHKUX MPAKCU KOje JAeTpH-
BUJIETY]y CTUTMaTH30BaHE IPyIe YaK M y YCJIOBHMA OJICYCTBA MHAMBUAYATHUX Mpeapacyaa
U TACKPUMUHAIIH]C.

Kuwyune peuu: teopuja eTHKETHpama, CTUTMA, CTEPEOTUIIH, CTPYKTYPHA JUCKPUMHU-
HAaIuja, ,,TBpAa U MeKa“ IeBUjaHTHOCT

OcHoBe TeopHje eTHKETHPala

JemaH oj TiIaBHHMX NpOTIOHEHaTa Teopwje eTukerupama (Becker 1963) mcra-
Kao je z1a je ,,TEOPHjCKO 3aHNMAame 3a TPUPOy IPYIITBEHOT pesia MOBE3aHo ca Mpa-
KTHYHHAM 3aHUMAambeM 3a JIeJI0Bambe Koje Ce cMarpa IITETHUM 32 TOjeIUHIE H IPYII-
TBO — KPHMHHAIIHO JEJI0Bake, TOPOYHO, HEKOM(POPMHUCTHYUKO, 3aCTPABEHO, eKCIICH-
TPUYHO WM ToBe3aHo ca myauinoM™ (Becker 1963: 177). buno na ce takBo nenoBa-
BE cMaTpa HeyCHeNINM MOKYIIajeM COLUjalu3alnje U CAaHKINOHUCAma WIH jeIHOC-
TaBHO NPECTYIIOM H MPOOJIIEMATHYHNUM TOHAIIAEM, TIOCTaBJba CE MUTAKE 3AIITO Ce
JbyIIM TIOHAIIAjy Ha HEMPHUXBATJbMBE HAUMHE, 3aIITO Cy HEKa MOHAIamka HelphxBa-
TJBMBHja OX APYTHX W 3aIUTO MOIeKy ocyau. OBO cy YjeAHO KJby4YHa MHUTama Ha
Koje je Ha crienn(uYaH HaYWH, Y OKBUPY TEOPHje ETUKETHUPamka, TIOKYIIaHo JAohu 10
OJIrOBOpA.

Hemnocpenno moBe3ana ca CMMOOJIMYKAM MHTEPAKIMOHU3MOM U COLUjaTHUM
KOHCTPYKTHBH3MOM, TE€OpHja €THKETHpama pa3BhjeHa je panux  60-ux roxuHa 20.
BEKa Kao HOBa (COLMOJIOUIKA) MEpPCHEeKTHBA TyMmauewma AeBHjaHTHOCTU. Hajsehn
JOIPHHOC OBOM HHTEJICKTYAJIHOM IOAyXBaTy OCTBapeH je on cTpane Xayapaa C.
Bekepa (1963), Ilona Kurcyca (Kitsus, HaBeneno mpema Becker 1963), Enuna Jle-
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mepta (Lemert 1951), ®penka Tanenadayma (Tannenbaum 1938), /lejsuna Marea
(Matza 1969), Anbepra Memuja (Memmil965), Epeunra ['opmana (Gofman 2009;
2011) u Mumena ®yxkoa (Fuko 1980; 2006; 2011).

BekepoBa cryamja Aymcajoepu: Cmyouje y Coyuonocuju /lesujanmuocmu
(1963) mpencraBiba HE3a00MIA3HO JIETIO Y OONACTH MpOyYaBara JAEBHjaHTHOCTH U
mporeca eTHKeTHpama.' IlocMarpajyhul IeBHjaHTHOCT Kao MPOHM3BOJ T€HEPUUYKOT
nporieca yuemha y KOojeM JbYIH IOCTENEHO pele(HHUINy CBOje 3aMHUCIH ,,HOpMaJ-
Hor*, bekep ce ynassuo o1 cxBaTama JIeBHjaHTHOCTH Kao BHJA APYIITBEHE MaTOJO-
ruje. IIpema bekepy, AeBUjaHTHOCT HUje MHXEPEHTHA APYIITBEHOM MOHaIIamy, Beh
npezcTaBba MPOU3BO/I MPOIeca ETHKETHPAka y KOjeM ce HEeKe aKTHBHOCTH Ha3HBa-
Jy HETPHUKIIQAHUM, HEMOPAIIHUX, OOJIECHUM HUTA. Y TEOPHjH €TUKETHPama, AeBUjaH-
THOCT j€ MpeICTaB/beHa Kao NpeAMET COLHWjallHe MHTEpIpeTaluje, a He Kpo3 caM
YHH KOjH c€ IMocMaTpa Kao ,,IeBHjaHTaH. Y TOM CMHCIY j& ped U 0 aHAIU3U UACHTH-
TeTa W TOHAIlamka MOjeAMHIA KOjU Cy O3HAYeHU Kao JACBUjaHTH, OJHOCHO aHAIW3U
nocieauna Koje oxpeheHa counjasHa eTUKETa MOKE UMATH 10 MOHAIIAKhE MHIUBH-
nya.

Y neny 3nouun u sajeonuya (1983) Tanenbaym omnucyje IpymTBeHE HHTEpa-
KIIMje Y Be3u ca 3ynounHuMa. [ToceOHO je 3HayajaH HeroB KOHIIEHT ,ApaMaTH3aliije
3ma“ koju TaneHOayMm Be3yje 3a (eHOMEH eTHKeTHpama, TBpAehu na je y mpouecy
MHTEpaKLUje ca KpUMUHAIIEM HEONXOAHO n30ehu OBy APYIITBEHY IpaMaTH3aLu]jy,
OJTHOCHO HE €THUKETHpaTH HEKH YWH Kao ,,3a0. Y CYNPOTHOM, Kama ce 9uH nedu-
HUILE Kao 320, JelIaBa ce TpaHCopMaluja y K0joj ce aKTep KOjH je MOYMHUO aKT
MHTEpIpeTupa Kao 3ma ocoba. Kao kpajiu MCXOI OBaKBe Apamaru3alyje MmyTeM
NIPYIITBEHE WHTEPAKIIH]je, aKTep ceOe Movmmbe Ja JOKUBJhaBa Kao 37Ty 0co0y, TOBe-
3yje ce ca ceOu CIIMYHUM ,,3]TUM HHIMBHUAyaMa, 3a 1rta je TaneHOaym cmaTpao aa
NpecTaBJba HajBAKHU]H (HAKTOP Y IPYIITBEHO] ,,IPOAYKIM]H " KpUMUHATIALIA.

VY ayxy cumbonuukor naTepakuuonn3ma, Ensun Jlemepr y cryauju Coyujan-
Ha namonoeuja (1951) mumie o T3B. MPUMapHO] U CeKyHAapHO] aeBwjauuju. [Ipu-
MapHa JieBHjalfja OTHYE W3 BUIIIE U3BOPA U MOcenula je (PU3NONOMIKHX, ICHX0-
JIOIIKKX, KYATYPHUX U COLHUjAIHUX OJCTyNama OJ MPOCCYHOI HaYMHA MOHAIIAbA.
Ha mpumapHny neBujanujy ciieu OpyIITBEHA peakiivja, Tj. CeKyHIapHa JieBHjaIuja,
KOja TIpeJICTaBJba OJTOBOP JEBHjaHTa Ha IPBOOUTHY APYIITBEHY PEAKITH]y Ha JIEBU-
jaHTHO TOHamame. Peaknuja IpyITBa Ha MPUMapHy JEBHjallHjy je HEPETKO MOpaj-
HE MPHUPOJIC U THYE C€ OCYJe NeBHjaHTa OJ CTpaHe APYILITBA, alld MOXKE Y3€TH OOJIHK
CTUTMAaTH3aIlfje, CeTrperannje, pernpecrje WIn KaKmbaBama M0ojeAnHIIa ca TIpuMap-
HOM JeBujanujoM. [log IpUTHCKOM pearoBama JAPYIITBA HAa PUMAPHY JIEBHjalH]jy,
MojeANHAI] MOXe J1a pemr KOHMIUKT (y ceOM U ca APYLITBOM) HA HAUYMH JAa MOTITY-
HO TIpey3Me yJIOTYy NEeBHjaHTa, YUME C€ 3aBpllaBa MpPOILEC CEKyHIapHE AEBHUjalHje
(Omanuh 2008).

! Bekep je TBpAMO 1a ApyIITBEHE TpyIe (pOPMUPA]y JEBHjAHTHOCT TaKO LITO MPOHM3BOJAC MPABHIA UHje
KpILEHhE cTBapa JAEBUjaHTHOCT, 3aTUM npunucyjyhu ogpelene neBujaHTHE yiiore mojeqHHAYHUM JbYIH-
Ma, eTHKeTUpajyhn ux kao ayTcajaepe. [IpymTBo KOpUCTH OBaKBe O3HAKE Ja OW OIMpaBaajo COICTBEHU
HEraTUBHH OJHOC IIpeMa Toj 0CcO0OH, a IEBHjaHT TaKolje KOPHCTH Ty ETHKETY Jia OU OMpaBaao CONCTBEHE
aknuje. Hucy neBHjaHTHM MOTHBY TH KOjH CTBapajy JIE€BHjaHTHO MOHANIamke Beh €eBUjaHTHO MOHAIAbE
BpEMEHOM cTBapa JeBujanTHe MoTHBe (Becker 1963).
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Jlox BehimHa TeopeTHYapa Ha MOJbY TEOPHje CTHKETHPAma MOJAPIKAaBa apry-
MEHT O BaXHOCTH CEKYHJapHE JICBHjaHTHOCTH, HOBHja MCTPAXHMBaWka Cy JIOBEIA Y
MUTakE CTEIEH JI0 KOjer eTUKETUPAkES JbYAU Kao JCBHjaHATa MOJCTHYEC Jajby, Ce-
KyHJIApHY JIeBHjaHTHOCT. [ojeJMHN ayTOpH Cy UCTAKIH Jia ofpelyeHu OOIUIN JeBH-
JAaHTHOCTH Kao INTO Cy ymoTrpeda Apora, XOMOCEKCYaTHOCT W MEHTaJIHE 00JIeCTH
YKJbY4yjy MaHudecTalyje JeBUjaHTHOT MOHAIIakha MHOTO MIPE HEro IITO Ce ETHKe-
Te ,Jpuiene akrepuma (B. Becker 1963). [IpucyTHuja kpuTHKa je OHa Koja yK-
Jbydyje TBPABY Ja je IpUMapHa JCBHjaHTHOCT BEPOBATHO UYelTha HEro CeKyHAapHa
nesujaHTHOCT (B. Rosenberg 1984), ma mpoiec y kKoM ce 0co0a €THKETHpa MOXKE
yCTBapu CMamUTH BepoBaTHONY Jia ce 0co0a yImycTH y JCBHjaHTHO MOHAIIAKE U Ja
OHU KOjU Cy STUKETHPaHHW HE MOPajy HY)KHO WHTEPHAIHM30BAaTH CTUKETE KOje CY MM
npuzare. [lojenuHu TeopeTHYapu UCTHUY Jia ,,AHTEPECOBAHE TEOPETUIapa 38 HHIH-
BUJyaJHY CTHKCIH]y TEXKH Jla MOHUIITH (PECHOMEH KaTerOPH]CKOT €TUKETHUPAma Y
KOME KaTeropHje JbyAU MOTy OWTH €THKETUPAHE Kao TOTCHIUjaTHU JACBUjaHTH, MO-
pen Tora IITO HHAWBHIYE KOje TMPHUIMANajy KaTerOpHju HUCY YIWHIIIC UITA IITO OH
OTIPaBIaI0 BUXOBO eTHKeTHpame’ (brumnaosuh 2014: 179).

JIpyIITBEHU TIpOlEC ETHKETHpama He 00yXBaTa HCKJbYYHBO CTHKETHPAE
KPUMUHAITHO J€BHjaHTHOT IMOHAIIamka, Beh M eTHKeTHpame Koje ce Be3yje 3a MEH-
tanae Oonectn. CTUTMaTH3aIMja MEHTATHUX OOJIECHUKA OWIIa je MpeIMeT BEIUKOT
Opoja TEOpHjCKUX M EMIMPH]CKUX KOHIICTITYyalH3alija y 1yXy TeOpHje eTHKETHPamha
(8. Sas 2008; Rotenberg 2010). Ynupaso je oBo Tema cryauje Tomaca Llledha bumu
menmanuo 6orecmarn (1966). llled je mcTrmao nma APYMITBO WHTEPIPETHPA OJ-
peheHe aknyje Kao MeBHjaHTHE M y TOKYIIAj)y pa3yMeBarma OBUX aKIlHja, TIPHUIIICYje
UM eTHKeTy MeHTajHe Ooyiectu. Tama ce mpea MHIMBUAYE TMOCTaBibajy oxapelheHa
OUYCKHBamka U OHE BPEMEHOM HECBECHO MPOMEHE CBOj€ MOHAIIAkE a OM HCIYyHUIN
Ta OYEKHBaMbA.

[pouec eTnkeTHpama 4YeCTO CMEIITAa JEBHjaHTa y MO3UIMjy ayTcajaepa IITo
pe3yATHpa HBUXOBOM OTPaHUYEHOM CIOCOOHOINNY HMHTEpakiyje yHyTap IpyIITBa,
KA0 ¥ OrPAaHHYCHUM HCIIOJhAaBAKkEM yTHIAja yHyTap ApymTBa.” MehyTum, peakiuje
JPYTHX Ha JIEBUjaHTHO TOHAIIAlke HUCY jenHooOpas3He, Beh cy mon ytumajem dax-
TOpa Kao IMITO Cy: KO je TIOYNHUO pamy, MOJ KOjHM OKOJHOCTHMA je paamba U3B-
IeHa, Kao M CTeleHa JI0 Kojer je u3BecHa paama BuasbnBa (Becker 1963). [ojenuuan
teoperndapu (McHugh, HaBeneno npema Link and Phelan 2001) tBpae na je ma 6u
ce HEKO CMaTpao ACBHjaHTOM IOTPeOHO Ja Oyme cBecTaH alTepHATHBA, OATOBOPAH
3a cBOja JieNia U Jla Mopa UMaTtu MOTYhHOCT antepHaTHBHOT JienoBama. [lopen Tora
mrto O6u oBe okomHOCTH Tpebano aa yBehajy BepoBaTHohy ma he ce moner: ,,npa-
BUYAH Cy1 O MOHAIaky Kao JEBHjaHTHOM, IIOCTOje MHOTHU CIIy4ajeBU TIe CYA O
JIEBUjaHTHOCTH HHUje ,,3aciyxeH” (Kaufman and Jonson 2004).

[ToTpebHo je uctahm ma cy peaknuje Jbyau Ha JE€BHjaHTHA TOHAIIAmka Y€CTO
3aCHOBaHE Ha TOME y KOjOj MEpHU Ta IMOHAIllaka YTUYY Ha OCTBAPUBAIE HbUXOBUX

% Mako Cy [EBHjaHTH 9€CTO AMCKPUMHHHCAHM M MCK/BYUCHH M3 TNABHHX APYIITBCHHX TOKOBA, 4ECTO
CTBapajy U yKJbYUyjy c€ Y OZHOCE KOjH AONPHUHOCE BUXOBOj “HHTETpanuju’, TUMe cTBapajyhn u Ousa-
jyhu neo nesmjantHe HOTKynType. OBH OJHOCH CE YONINTEHO MOJABOAE IIOJ CHHTarMy ‘‘HETaTHMBHHU
conujanHu Kanuran” (Bunie y bunnHosrh n Tpunkosuh 2013: 219).
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JTUYHUX MHTEpeca. builo aa cy by 03HaYeHH Kao JIEBUjaHTHH WM HE, aKO Ce HH-
XOBO TOHAIIAkh¢ HE IMOAyAapa ca IPYIITBEHHM HOpMama W/WIM BPEAHOCTUMA Ha
HAYMH Ja cupedaBa “apyre” y HUXOBUM IOKYIIajuMa Jla OCTBape CBOje IHJbEBE,
“apyrun” he ce moTpymuTH Aa mpeoOpare MUCKPEaHTHO TMOHAIIAlke Y HEeKO MOHa-
mame Koje he ce BUIE MpUIAroauTH KyJITypHEM Texmama (Onammh 2008). Unak,
cTereH 3a0pHHYTOCTH M JOpMa KOjy OHA TIONpUMa MOTY 3HadajHO BapupaTh. Jbyau
Cy cIlocOOHM J1a HampaBe pas3iuKy u3Mel)y OHMX KOju MPOCTO HE YCIeBajy Ja MaHH-
decTyjy XeJbeHO HOPMATHBHO IOHAIIamke (KAao Ha MpPUMEp, JbYAH IMPEKOMEpHE Te-
JIeCHE TEKUHE, HEKYJITYPHH...) 1 OHUX YHje JIEJIOBabe¢ aKTUBHO MPETH APYIITBEHOM
pelly U MHTepecuMa APYTrHx (Ielame HACUIIHUKA, JIONOBA...). TUME je KOPHCHO yCBO-
JUTH TIONIENY Ha O1a2y degujanmuocm KOja MMILUIMIIMPA TIOHAIIaka U JIelIoBamba Koja
ce y OIHOCY Ha cXBaTama NPUITaTHAKA jeqHe KyAType “Koce” ca IbUXOBHM IPHUXBa-
heHuM APYMTBEHHM M KYJATYPHHUM HOpPMama, ald aKTHBHO HE MPETe IPYIITBEHOM
peny, U mewky Oesujanmuocm, TIOHAIlakha W JIEIOBaka KOjuUMa Cce KpIle HOpMe
jemHe 3ajemHuIle, a yjeaHo yrposkaBa ApymrBeHH pex (Omnammh 2008; bummHoBHh
2014).

Konuenryanusanuja crurme

AHanm3a mpoleca eTHKETHpama ce y MNpPOTeKJIe TPH JCLEHHjE Y OKBHPY
JIPYITBEHUX Hayka npamatudHo yBehama (B. Fine and Asch 1988; Kaufman and
Jonson 2004; Sayce 1998; Link 1987), moceOHO Ha MOJbY COIMjaJIHE TICUXOJIOTH]E,
Il Cy UCTPaKMBAUU pa3jaCHUIIM HAYMHE HA KOje JbYIU CTBapajy KOTHUTUBHE KaTe-
ropyje M IoBe3yjy Te KaTeropuje ca CTePEOTUIIHUM BepoBamHMa. [lojennHu Teope-
TUYapHu Ha MOJbY Teopuje eTukerupama (B. Link and Phelan 2001) cy obparnmm
noceOHy NaKiby Ha MPOLEC CTUTMATU3alMje U CTUTMY Kao KapaKTEPUCTHKY Koja je
ny6oko nuckpenutyjyha (8. Gofman 2009). OBu TeopeTndapu Cy mocMaTpanu CTH-
My KpO3 HPHCYTHOCT FHEHHX KOMIOHEHTH - €THKETHpama, CTePEOTHIH3ALN]je,
JIpYIITBEHE H30JIAllMje W cemnapainuje, TyOuTKa craTtyca W JAUCKPHMHUHAINHW]E, KOjH
HaJaJbe yKa3yjy Ha TO Jia 32 UCIIOJbaBame U I0jaBJbHBAIKE CTUTMATH3aLHUje Mopa
OuTH mcmosbeHa Moh. M3 pasmora mTo MOCTOjH TOJMKO MHOTO OKOJIHOCTH 3a CTHT-
MaTH3alUjy ¥ €TUKETUPAE W U3 Pasjora IITO MPOLeC CTUTMATH3allje MOXKE YTH-
aTh Ha BHLIECTPYKE OOJAcTH JKMBOTA JbYAM, BEpyje ce Ja CTUTMaTH3aldja uMa
U3pA3UT YTHIA] HA IUCTPHOYIH]y )KUBOTHHUX IIAHCH Y CBHM OOJIaCTUMa JbYJICKHX
AKTHBHOCTH.

EpBunr ['opmana xkmura Cmuema: 3abenewike 0 HAPYUEHOM UOEHIMUMENY
(2009) nncnupucana je 00Mbe HCTPAKUBAHA O MTPUPOJIU, H3BOPUMA U MTOCIICAUIIAMA
cturme. McpaxuBama cy mocie ['odhmaHoBor mpBoOMTHOT eceja Owia W3y3eTHO
MPOAYKTHBHA, AOBOAehM O KOHIENTYaTHHX MpeduinhaBamba M BUIIECTPYKOT [e-
MOHCTpHpama HEraTUBHUX IMOCJCAUIA CTUTME Ha >KMBOT CTHTMaTH30BaHE 0CO0e€.
l'opmanoBa Cmuema (2009) npemouaBa npeacTaBe 0 HOPMATHOCTH M HEHOPMATHOC-
TH Kao APYIITBEHO KOHCTpPYyHCaHe, ykadyjyhu Ha Ay0OKO yKOpemeHe mpeapacy/ie
npeMa cBeMy OHOME IITO Ce€ He MEePIUNUpa Kao MPOCEYHO, OJHOCHO ,,Halle™, MTo
®dyko noaBoAM MO ,,ipoTUBNIpUpoaHe panme (Fuko 2006: 47). Ynazehu y xuBoT-
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HE NpHYe KOHKPETHUX JbYAM KOJH Ce CyouyaBajy ca JPYIITBEHOM HM30JIAIijOM, Orpa-
HUYEHHM OJTHOCUMA Ca UHCTUTYIHOHATHHM OKDPYKEHEM U COTICTBEHOM IICHUXOJIOTH-
jOM IpYLITBEHO YCJIOBJBCHUX HpEACTaBa O CONCTBEHHWM HEAOCTAIMMa, HCTAaKao je
COIMOJIOIIKY KapaKTEPUCTUKY CTHI'ME, HauMe, HEXEJbCHY Pa3IMYUTOCT KOjy OHa
UMILTALIIPA, a KOja yCIIOBJhaBa Halla odekuBama (Gofman 2009).

Yak ¥ y cuTyanujama Kaja je HeJoCTaTaK KOju yCIIOBJbaBa CTHTMATH30BAHH
COLIMjalTHA UACHTUTET caMo MPUBPEMEH, OJHOCHO TpoJia3aH, CTUTMa ocTaje. PeTko
ce JielIaBa Jla CTUrMaTH30BaHa 0co0a CTeKHE NOTITyHO HopMaiaH craryc (B. Onanuh
2008). ObuuHO ce mecu TpaHchopMalrja o1 HEKora Ko je OMo CTHrMaTH30BaH 300T
onpeleHe MaHe y HEKOTa KO je cajia 03HaueH Kao ,,0Haj KOjH je UCTpaBHO oapeleHy
Many“. KapakTepucTH4HU IpUMEpHU Be3yjy CE 3a M3JICYCHE AIKOXOINYape KOjH JKH-
BE Ca CTHIMOM OMBIIHMX aJKOXOJIMYapa, U3jedeHe HapKOMaHe KOjU JKUBE ca CTHT-
MOM OHMBIIMX HApKOMaHa UTI.

3a TeopHjy eTHKeTHpama je mopen ['opmanose Cmueme o BEIUKOT 3HAYAja U
HBETOBO JIENI0 A3u1u, HACTATIO ,,y KIBYUY™ HEroBe Mperno3HaT/bUBE ,,COIMjaHEe Jpa-
Mmarypruje. M3naxyhu cxBarame NEBHjaHTHOCTH WU APYLITBEHUX (TOTAJIHUX) WH-
cTUTYyIHMja Kao ,,kyha 3a mpucHIHO Memarbe mmaHocTH* (B. Gofman 2011: 18-19,
25), Todman craBiba akieHAT HA UHCTUTYIHOHATHO OOJMKOBAaHE MHTEPAKIUje 0CO-
Oma u ,mpugonutuia-yroueHuka™ (B. Gofman 2011: 25) koje je oaBHjajy yHyTap
NICUXUjaTPHUjCKUX KIIMHUKA, 3aTBOPA H APYTUX TOTATHUX HHCTUTYIH]jA. 3aTBOPESHUIIN
WM OOJIECHUIIN KA0 W aJIMHHHUCTPATHBHO OCOOJbE YUECTBY]Y Yy KOHCTPYKITHjU HH-
CTHTYLIMOHAIHOT MOPETKa KOjU caM cebe oAp)kaBa Ha HAYHMH J1a M 0CO0JbE U MPHIIO-
LML Urpajy yHampen oapelhene ynore:

VY nynieBHOj OONHUIM OKPYKeHhe U KyhHa MpaBuiia YTYBJbY]Y MMallHjeHTy Aa je
OH HWITaK AYIIEBHU OOJICCHHUK KOJH je& CIT0Jha JOKMBEO HEKY BPCTY APYIITBEHOT CJIO-
Ma jep HUje ycIlieo Ha HEKHU ONIITH HAuuH, T Ja je Ty HeroBa JAPYIITBEHA TEKHHA
Bpyio maia Oynyhu ma roroBo yommuTe HHje croco0aH AelIOBaTH Kao 3pena ocoda
(Gofman 2011). Ce wTo ce oaBuja y OOJIHUIM MOpa OUTH YUMIGEHO JIETUTUMHUM
MyTeM acHMUIIAIje WU peBoleba paan yKianama y OKBUP MEIUIMHCKE yCIIyTe.
CBakomHEBHH paji 0co0sba Mopa OMTH AeMHHCAH M NMPE3EHTOBAH y BHIY MOCMart-
pama, qujaraose u TperMana. Kako 0u ce peann3oBasio TO npeBolemne, pearHocT ce
y 3HaTHOj MEPH MOpa UCKPUBHUTH Kao IINTO je TO, y HEKOj MEpH, CIydaj U ca Cyauja-
Ma, HHCTPYKTOpUMA U OQUIMPHMA Y IPYTHUM MPUCUIHUM WHCTUTyLHWjama. [loeHTta
HUje y TOME /1a je OONHHUIAa OMPKEHO MECTO MalMjeHTHMa Beh na ce, Kaja manujeHT
M3pa3u MpXKbY IMpeMa 1\bOj, TO y3uMa Kao JOKa3 Ja je HEeroBO MECTO y OONHHUITH
OTIPaBJIaHO M JIa JOII YBEK HHje cripeMaH Aa je Hamryctu (Gofman 2011: 343-345).

3a ucropuuape Koju ce 6aBe IPYIMTBEHUM TpyliaMa MapruHaIN30BaHUM IIpe-
Ma KJIacH, pOAy, CEKCyaJHOCTH HJIM CTapOCTH, O] BEJHKe je momohu Oumma moct-
CTPYKTYpaIUCTHYKA HIeja [1a je 3HaK BakaH 300T pasnuke, 300r oHOra IITO HHjE,

3 “YTO4eHMIHN, K0 ¥ 0CODbE M CAMH AKTHBHO CACEILAjy CBOjy JIMYHOCT, TAKO Ja jé TMOHHIITABAIHE
JIMYHOCTH JOIYEEHO CAMOTIOHUIITABABEM, OTPAaHHICHba Ce OMYIbYjy CaMoopuLameM, npemiahnsa-
e CaMOOHIEBAbEM, HCITHTHBAIE CE IOy HaBa HCIIOBECTHMA. . ... PA3INIUTH PA3Io3H 3a MOHUIITABAGE
JIMYHOCTH Cy BPJIO YECTO IyKa palMoHAIIM3allija Koja CBOj M3BOp MMa y HACTOjamy a ce OpraHu3yjy
CBaKOJIHEBHE aKTHBHOCTH Belier 6poja JbyaAH y OTpaHHYEHOM IIPOCTOPY Ca MM TPOKOBHMA HITH
pecypcuma” (Gofman 2011: 52-53).
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300r oHora mTo je ,,apyro* (Bok 2005: 437). HocTa cy qyroBanu CBEMY OHOME IITO
je mpeacrasibaio jgerat Muiiena dykoa, Unju je EIOKyNaH paj noceehieH nenosa-
by MONH y HEHUM pasTHuuTHM 061HEMa’. DYKOOB paj je CBAKAKO JOMPHHEO OT-
Bapamy MHOTHX HOBHX MCTOPHjCKHX TeMa: UCTOPHje MapruHaiana, pa3HuX yCTaHO-
Ba, JyAWIa, MEAUIMHE, Tela, YKJbydyjyhu MOIUTHKY Tena, CHCTeMa MHUIUbEma. Y
Kibu3u Hcmopuja nyouna y 0oba knacuyuzma (1980) Oyko aHanm3upa CTPYKTypy
Mopajia, EKOHOMH]j€, YMETHOCTH U HayKe, ajli U HHCTUTYLIH]a, YKIbY4Uyjyhu u ncuxu-
jaTpHjcke, y KojuMa ,,pa3yM Ol HajCTapHjuX BpeMeHa neHyHmmpa Hepasym™ (Fuko
1980: 45). dyko nojaceha aa je mojaM Jyauia KakaB JaHac Mmo3HajeMo (opMUpaH
kpajem 18. Beka. Jlo Tajga AynieBHH OOJECHUIM HUCY OWJIM jaCHO U3JIBOJEHU OJ] OC-
TaMX IPYIITBEHHX MapruHajiana, NpecTyIHHKa, MPOCTUTYTKH, JyTajanuua, oeckyh-
HUXa, JETIPO3HUX OOJICCHUKA, MaJIOyMHHKa H cII. [IpuMemyjyhu cBojeBpcHY apxeo-
JIOTHjy CTama IpyLITBEHOr ayxa, Pyko 3akipydyje Aa je 3a mojam ,JIyJuio™ Cyml-
THHCKO TO IITO MPEJCTaBJba CYNPOTHOCT pazymy. Jlymamio, Gamr 3ato mro je Hepa-
3yMHO, TIpaBH HU3 TpobjieMa y IpYIITBY, AOBOAehH y NMUTame OCHOBHE €JIEMEHTE
MeljycoOHor pazyMeBama u caoOpahama melhy sbyauma. 300r Tora je OUI0 HEOImXo-
JIHO Jia ce OHO Ae(UHHIIE Y OPYIITBEHOM KOHTEKCTY, IITO C€ MOCTHUIIIO JaBambeM
NICUXUjaTPHUjCKE [MjarHO3¢ YOBEKY Ca INCHXMYKHM NpPOOJIEeMOM U TO OJ CTpaHe
CTpyumaka (y MoYeTKy Heyporcuxujarpa), Oyayhu fa je oprancka TeopHjcka Te3a o
MOPEKITy IyHIeBHUX 00oJbema Taga Owna HajyruuajHuja (B. Omammh 2008: 106).
@dyko WIaK HUje MPOIMYCTHO Ja HArJIacH Ja jeé HEepPa3yMHOCT JISTUTHMHH CapiKaj
JPYLITBEHOT KUBOTA (Ka0 M CBE MPALMOHAIHO), T1a APYIITBO y CYIITHHHU TPEIIN Kax
TOJI M30MIITABA TYIIEBHOT OOJICCHUKA, HAPOUUTO y CUTYAIMjH HETOBOT a3INparmba.
HeonxoxHo je cKpeHyTH NaKkby Ha YHECHHIYY Ja je y JUTepaTypH Ha TeMy
eTHKEeTUpamka NpUMETHA 3HayajHa BapujaOWIHOCT y AeUHHUCAKmy TOjMa CTHIME.
UctpaxuBaun 0OMYHO HE Jajy eKCILUTUIUTHY Ae(PUHUIU]Y ¥ OOMYHO ce IMO3UBajy Ha
HEIITO HAIWK Ha Ae(QUHUNHN]Yy Y PEUHHKY (, KUT-3HAK CpamMoTe ) WIM Ha HEKH ac-
HEKT KOjH je y BE3H Ca CTUTMOM, Kao IITO jé CTePEOTHITH3HPAKE WIIH 0J0aINBabe.
Mmuoru ayropu mutHpajy I'odMaHOBY ACHUHUIN]Y CTUTME Kao ,,KapaKTSPHUCTHKE
Koje cy nyOoko muckpeautyjyhe, HO Tpeba CXBaTHTH 1a je Ty 3ampaBo NOTpeOaH
jesuwk oxHoca, a He kapakrtepuctuka“ (Gofman 2009: 16). Ox l'odmana Hanmaswe,
MHOTe JepUHHIMje CTUTMe Cy 3HavajHo Bapupaie. Cturma je neduHucana Kkao Ka-
paKkTepucTHKa 0co0e Koja je CyNpOoTHa HOPMHU JAPYIITBEHE jeAMHUIIE, TOe je HOpMa
neduHUCaHa Kao ,,3aj¢THIYKO BEpOBambe Ta ocoba Tpebda ma ce moHaimma Ha oapeheH
HauuH y oxpeheno Bpeme* (B. Link and Phelan 2001). Ipyru cmatpajy aa ,,cTurma-
TH30BaHe ocole moceayjy (Wim ce Bepyje/Bepyjy Ha mocemnyjy) onpeherne atpudyre
WM KapaKTePUCTUKY KOje CTBapajy COIMjalHU UACHTHUTET KOjH je AeBaiBupajyhu y
onpehenom conmjamHoM koHTeKCeTy (B. Fine and Asch 1988). [TonoBo ce kopuctehu
l'odpmanom, cturma Moxe na Oyne BuljeHa kKao Be3a u3Mely ,,atpubyTa u crepeoTn-

* IIpema MDyxkoy, MOh yHyTap ApyIITBa MMa TCHACHIM]Y A YHATPEIH TOMUHAHTAH JUCKYPC TOT APYIL-
TBa, aJIM OHA HE Jie/la Ca CTAHOBMINTA WM MO3MIMjE jeAHOT CerMEeHTa (HIIp. Blajaa, CKYIIITHHA, CyBe-
peH), Beh nudysHo, nokanHo. Bennku aeo @ykooBor pazna mocseheH je MaprHHAIN30BaHUM TpynaMa
JPYILITBA, IPBEHCTBEHO MapriHAJIN30BAHOM 3HAIY THX IPyIa, C YBEPEHEM Jla 10Ca0 HHTENIEKTyaala
HHj€ Jla OCMUCIIN PEeBOIYILHjyY, Beh 1a oTkpuje Te auckypce. OH je mocMarpao Moh U 3Hambe Kao HEOBO-
juBe cTBapy, mocedHO ucTHIyhu a He mocToju ucTuHa Beh caMo oQHUIMjelTHa WK JOMUHAHTHA 3HAKbA
Koja npy»kajy Moh oHMMa Koju 3Hajy H Koju o iuMa rosope (Fuko 2006).
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na‘“ Koja mpou3BOJU JeUHUIM]Y CTUTME Kao ,,3Haka‘(aTpuOyTa) KOjU IOBeE3yje
0co0y ca HeXeJheHNM KapakTepucTukama (ctepeorunuma) (Gofman 2009: 15-17).

Paznosu 3a MHOmITBO pasnuuuTux AeduHHIUja cTUrMe cy Opojuu. IIpso,
KOHIICTIT CTUTME j& MPUMEHCH Ha OIPOMaH CIEKTap OKOJIHOCTH, O] KOJHX je CBaka
JEMHCTBCHA M CBaKa je BOJWIIA MCTPAKMBAve Ka KOHIECNTYallM30Balky CTHIME Ha
pa3iauuuT HadyuH. J[pyro, MCTpakuBamwa CTHIME CYy MYJITHIUCIMILIMHAPHA, YK-
Jpyuyjyhu monpuHOCE TICHXOJIOTa, COIMOJIOora, aHTPOIOJI0ra, COUjaTHuX Teorpada
0BOj TeMaTuIy. Yak ¥ yHyTap UCTe JUIHUILUIHHE TIOCTOje PA3THUUTE TEOPH]CKE OpH-
JEHTaIHje TPEKO KOjUX JbYIN MpHiIa3e KOHIENTY CTUTME. Tako Cy pa3IMuuTH OKBH-
pH I0BeNH 10 pa3nuunuTux KoHrenryanusanyja (Link and Phelan 2001).

Y npyrom Manupy, uako je ['opMaH NmpBOOMTHO CaBETOBAO Ja HaM 3aMCTa
Tpeda ,,je3uK OJIHOCa, HEe aTpudyTa‘, mpakca je 4ecTo TpaHChopMucalia CTUTME HITU
3HaKOBe/00emexkja y arpudyTe ocoba. Cturma wim 3HaK je BuleHa Kao HEIITO y 0co-
6u pe Hero oapeheme WK eTHKeTa KOjy APYTd MPHUA0Aajy 0CoOU. Y TOM MOTrjery
TEpMHUH CTUTMa cKkpehe maxkiy Apyradrje Hero mojam Kao IiTo je ,,JUCKPUMHHAIU-
ja“. CynpoTHO CTHTMH, TUCKPUMHUHAIM]a YCMepaBa MaxKmhy UCTPAKUBAKHA Ha OHOTA
KO TPOU3BOJIN OJ0AIUBAE U MCKJBYYCHE, OJTHOCHO HA OHE KOjU JMCKPUMHUHHIIY,
[pe HEero Ha JbY/Ie KOjU CY ,,IPUMAOIN TAKBOT TIOHAIIama. THMe MojaM KOji KOPH-
CTHMO MOXE€ JIOBECTH JI0 ,,pa3InIUTOr Pa3yMeBama TOra e JSKH OJTOBOPHOCT 3a
npo0ieM™, W 3a TOCNEANIy MOXE MMAaTH Pa3IM4UTe MPECKPHIIHUja 32 JICIOBAmE
(Sayce 1998).

IMpouec paznukoBama, H3IBajarba H eTHKETHPAHA Pa3nKa

Behuna pasnuka mehy JbyauMa ce UTHOpHIIE U CTOTA j€ IPYIITBEHO Hpee-
BaHTa. Heke ox muxX kKao mTo cy 0oja HEUWjer ayTa WM IMOCICImke TpH LUdpe
Heurjer Opoja COIUjaTHOT OCUTypama Ce PYTHHCKH (au He YBeK) npeBulajy. MHo-
re Apyre Kao IITO Cy HeuHje mpedepeHIrje Y HCXpaHu Wi 00ja 0UHjy Cy peIeBaHT-
HEe y IPWIMYHO Mayio curyandja. MehyTum, Heke npyre pasimke Kao ITo ¢y 0oja
koxxe, 1Q u cekcyanne mpedepenuuje ce Beoma uctuuy (Goode 1975). HaBeneno
moTBphyje mocTojame colujatHe CeNeKITje JbyACKUX pa3linka, OJHOCHO HISHTH(N-
KOBame pasivka koje he y COIMjaTHOM CMHCIY OWTH O]l 3Hayaja. TeXHHAa OBOT
omaxkama ce 4ecTo IpeBuha u3 paziora mTO ce Kajll ce pa3irKe jeTHOM HIACHTU(H-
Kyjy W eTUKeTHpajy (03Haue), y3uMajy 37paBo 3a rotoBo. OBa ,,31paBo 32 TOTOBO
TIepIIeTIITija IPUPOJE OBUX KaTeropHja je jedaH O pasJiora IITo 03HaKe Kao IITO CY
OBE UMa]y TOJIUKY TEKUHY.

[Tocroje oapehena 3anakama Koja 0OCBET/baBajy Y KOJHMKO] j& MEpH CeJICKIIHja
JbYJCKHX pa3juKa APYIITBEHOr Kapakrtepa. [IpBo, 3HAaTHA MOjeIHOCTABIbUBAA CY
moTpeOHa f1a OW ce CTBOpHIia rpyma. Jeman o mpuMepa je ,,CMeITame’ HHAUBUIya
y Kateropuje ,,{pHIN" WK ,,0eNu", XeHAUKETUPAHH U OHU KOjU HUCY, CJICTIH ¥ OHU
KOjH BHJE, KaJa IIOCTOjH OrpPOMHA BapHjaOMITHOCT YHYTap pe3yiaryjyhux xareropuja
W KajJa He TOCTOjU jacHa JeMapkaiuja u3Mmel)y kareropuja mo roToBO HHU jeIHOM
npyrom kpurepujymy (Davis 1979). ¥ KOTHUTHBHO] TICHXOJIOTHjU CE€ HABEJCHO TY-
MayH Kpo3 MOCTOjame MeXaHu3Ma ,,KOTHUTHBHOT T0jeTHOCTaBJbea™ KOjU JbyIHMa
MOMa)ke TIPH CHAJIAXKEHhY U OPUjEHTAlUjH Y KOMIUIEKCHO] IPYIITBEHO] CPEIUHH.
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JlpyliTBeHa celeKIMja JbYACKUX pa3ivKa je eBHICHTHA M U3 TpHMepa Jia ce
aTpuOyTH KOjU Ce CMaTrpajy MCTAaKHYTUM 3HAYajHO Pa3liMKyjy MpeMa BpeMeHy U
mecty (Link and Phelan 2001: 368). Ha npumep, y xacHoM 19. Beky Cy ce JbyJCKe
(u3HYKe KapaKTEPUCTUKE Kao IITO Cy MaJIO Yesl0 U M3y KEHO JIUIE MTOCeOHO MCTH-
aje — 3a X Ce BEpOBAJIO Ja OTKPHBAjy KPUMUHAIHY MPHPOAY JbYAN KOjH UX II0-
cenyjy. HapaBHo, kynType 3Ha4ajHO BapHpajy y KapaKTepUCTHKaMa Koje ce cMarpa-
jy couwjamHo 3Ha4dajHUM. Ha mpumep, KynaTypa npeBHHUX Maja je mpuaaBajia Heo-
OmvaH 3Ha4aj Pa3poKOCTH W TSKHIIA j€ N1a HAYWHU OBY TOKEJbHY KapaKTepHUCTHKY
KOJ JIelle MyTeM CIIpaBa Koje cy nojctuiajie 0ede na ce Gokycupajy Ha 00jeKTe Ha
HauuHE KOjU je MPUMOpaBao mHxoBe our Ja ce ykpere (Posners 1979).

[Momro cy jbyAcke pa3nuKe HCTAKHYTE IyTeM IPYIITBEHE CElEKLHje, 3a BUX
je TIpaBHWITHHUje YIOTPEOUTH ped ,,eTUKeTa  pe Hero aTpu0yT/0COO0uHa, ,,CTame ™ WK
,,03HaKa/o0enexje/0ener. CBakd o1 OBUX KaCHHjUX TEPMHHA MMIUIALIAPA N1 jé OHO
Ha IITa c€ OJHOCH JE0 MpPUPOJAE CTUTMaTH3OBaHe ocobe W TuMe oxaBpaha on
YHEHCHUIIE JIa je HheroBa WACHTU(UKAIMja Ka0 COLUjATHO 3HAYajHEe KapaKTePHUCTHUKE
neo conujanmHor Tporeca (Tittle 1975). CynpoTHo ToMe, €THKETa je HEeITO IMITO je
,,3aJ1EMIJbEHO .

IloBe3uBame JbYICKMX PAa3/IUKA ca HeTATHBHUM aTpUOyTHMA

,,CTUrMa™ ToBe3yjy 0Co0y ca CKYIOM HEXKEJbCHUX KapaKTePUCTHKA Koje
dbopmupajy crepeotur. HaBeJieHH acekT CTUTMe je OCBeT/beH Y ['oMaHOBOM paay
¥ OJ TaJa BaXKH 3a ICHTPATHU TIPH KOHIENTYAJTU3alHjH CTUTME U HAjUCTAaKHYTH]H j&
y TICHXOJIOIIKOj JHTEPaTypH O CTHUTMH, BEpOBAaTHO W3 pas3iiora IITO TOCTaBJba
KJBYYHO THUTAHkE MCUXOJIONIKE MPHUPOJAC O MPOILECYy MHILBEHA KOJH OJIAKIIABAjY
(dopmupame Be3e usMel)y ,,eTuKeTa’ U CTepeOTHIIA.

ITpuMep OBe KOMITOHEHTE je EBUJICHTAH Y CKCIIEPUMEHTY BHILETOM KOjU je
cripoeneH on crpane Ilymut Ilocuepc (Posners 1979). Cryauja je MaHMITy IHCcaa
STHKETUPAKEM M HACYMUYHO 0fla0paia MMOJIOBUHY BHIbETA KA0 OHUX CAYMbEHUX OJ1
CTpaHe ,,0MBIIMX MEHTAIHUX MAallMjeHara’ a Ipyry MOJIOBHHY OJ CTpaHe ,,0MBIINX
marnyjeHara ca 6oyoMm y nehuma®. YxipyduuBaia je U cTerneH J0 KOjer Cy peCroHIeH-
TH BEpOBaJIM Jia Cy MEHTAIHU IallMjeHTH TeHepaliHO OMacHu 3a apymrso. Kana cy
BUIETE OMNKMCAaHE Ka0 OHE HayMIbeHE OJ CTpaHe OMBIIMX MHaundjeHara ca 0ojloM y
nehuma, HEje OMIIO OTOBOpa KOjU Cy YKJby4HBaia onacHocT. Kaga cy BuHejTe omnu-
caHe Kao OHe HaYMIbeHE 01 OMBIIMX MEHTAIHUX MallMjeHaTa, OWiIo je BHUILE peaKiiy-
ja ma cy oHu omacHu. OUHIIIEHO je 32 MHOTE JbYJe eTUKETa ,,MCHTAIHN NamnujeHT
MOBE3aHa Ca CTEPCOTHUITHUM BEPOBAHEM O OMACHOCTH MEHTAIHUX OOJECTHKA, IITO
ux jeSHOBpaTHO JIOBEJIO JI0 TOTa Jia JKeJe CONMjaJlHy TUCTaHIly on mux (Scheff
1975)".

3 Tomac Illed (Scheff 1975) cmarpa 1a eTHKeTa AyHICBHOT GOJIECHHKA GHBA HA PasiHdHTE HAYHHE
KacHHje IPyIITBEHO IOTKPETJbHBAaHA, Tj. 000JENH ce MOACTHYY /a OCTaHy y TOj COLHWjaIHO] YIO3H,
OIIHOCHO OMBajy Ka)KIbEHH aKo IOKYIIajy Ja HAIyCTe YJIOTy AyIIEBHOT OOJIECHUKA. YIIora JAEBHjaHTa ce
JIe(UHUTHBHO yTBphyje OHza Kaja ,,00eIeke N T0jeAnHAl] Y HOTIIYHOCTH J0XKHBJbaBa ce0e y CKIamy
ca eTHKETOM Koja My je IpHKayeHa.
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Besa u3mely etukera u crepeoTumna je oopalheHa y TICHXOIONIKOj JIUTEPATypH
Yy OKBHPY COIIMO-KOTHUTUBHOT mpuctyna (B. Omanuh 2008:52). Kareropuje u crepe-
OTUIIH Cy YECTO ,,ayTOMAaTCKU™ M OJIaKIIaBajy ,,KOTHUTUBHY eukacHocT . tbruxosa
ayToMaTcKa HNpHpoJa je MOTBpheHa y eKCIeprMeHTHMA KOjH YKa3yjy Jia ce KaTero-
pHje ¥ CTePEOTHITH KOPHUCTE MPWINKOM ,,TPEHYTHHX TIPOIEHA™ U THME je BEpOBaTHO
Ia Aemyjy ,,IPEACBECHO .

CTpyKTypHa IMCKPUMHUHALNja

KoHienT cTpyKTypHE AMCKPUMHUHAIMjE CE OMHOCH HA aKyMyJUpaHE WHCTH-
TYIMOHAIN30BaHEe MpaKce ycMepeHe Ha mojpel)eHOCT/ IenpUBUIIETOBAHOCT CTUTMA-
TU30BaHUX TPyIa YaK U IOJ YCIOBHMA OJICYCTBA MHAMBUAYAIHUX Tpenpacya Win
muckpuMuHainyje. Ha nmpumep, xenaukenupaHe/oHecnoco0JbeHe ocode MOry OuTH
OTpaHUYCHE y FBbUXOBO] PAIHO] CTIOCOOHOCTH HE TIPBEHCTBEHO 300T I/UXOBHX HMHXE-
PEHTHHUX OTPaHUYCHOCTH Beh 300r OHOra IITO Cce 30Be ,,oHeMoryhasajyha oxonnHa®
CTBOpeHa oJ Oapujepa 3a MapTULUIANW]y KOjeé ce Hamase y ,,apXHUTEKTypH JKUBOTA
K0jy cmo MU Jpyu ctBopriu (Fine and Asch 1988). CtpykTypHa qucKpUMUHAIM]a
MEHTaJTHO 000JIeNTNX, TT0ce0HO 01 MM30(PEHHU]jE j& jeIHa O] HajyouwbHBHjUX. IIpeT-
MOCTaBUMO Ja 300T TOra MITO je 0OJIeCT CTUTMAaTH30BaHa, MOCTOjH Mame (PHHAHCH-
pama Koja ce U3/Bajajy 3a UCTpaXHBama O MU30(PPEHUjU HETO 3a Ipyre O0NecTH, U
Marm¢ HOBIIa KOjH CE M3][Baja 3a aJcKBaTHY HETY u ocobibe. [IpeTmocTaBumo u aa cy
300r UCTOPHjCKOT TIpolieca KOju je OO IMOj YIUIMBOM CTHIME, YCTaHOBE Jieucka
texmie na o0yny mzonoBane (Fuko 2011) unm orpaHuyeHe Ha HEKa O] HajCTIPUBU-
JIETOBaHUjUX CyCECTBa Y ypOAHOM MPOCTOPY 3ajeHHUIIA KOja HeMa]y JOBOJFHO CHa-
re J]a UCKJby4e OBE CTUTMATHU30BaHE TPYIE U3 HbIXOBE CPEINHE.

Y HCTO BpeMe HajKBAJUTETHHUjE W HajpodeCHOHAIHHje 0C00Jhe 32 OpUTY O
MEHTAHOM 37paBjby TEXH Jla CTEKHE CTATyC W HOBAll JICYCHEM Mame 030HJbHUX
0oJecTr y MPUBATHUM OpJMHAINIMjaMa y TIPOCTIEPUTETHUJUM 00JIaCTHMa, OCTaBIbajy-
hu Hery 3a Jjpyne ca mm3odpeHnjoM Mamke BUIHUM Tpynama (Scheff 1975). o cre-
neHaa y Kojoj je crurma mm3o)peHHje CTBOPWIIA OBAaKBY CHUTYyalldjy, ocoba Koja
pasBHje oBaj nmopemehaj ocetuhe CTPyKTypalnHy AUCKpUMHUHALK]y Oe3 003upa na nu
Ce WM HE JIeTaBa Ja ce IMpeMa HhO0j OIXo/Ie Ha JUCKPUMHUHATOPHU HaunH. CTUrMa je
yTHLAJIA Ha CTPYKTYpY OKO ocobe, noBoaehu mo tora na je ocoba M3NOXKEHA HHU3Y
HETIOBOJHHUX OKOJIHOCTH.

[Mpema MoauQUKOBAaHO] TEOPHjH ETUKETHPaWka O YTULA]y CTUTME Ha JbyZe ca
MeHTarHOM Oonemrhy, JbyM CTBapajy KOHIIETIHje O MEHTAIHOj OOJEeCTH PaHo Y
KUBOTY Kao JcO COoNMjaln3amuje yHyTap oapeheHe KynaType. JemHoM Ha CHasH,
JbyJICKE KOHIIETIINje TIOCTajy OCHOBA TEOpHje O TOME IITa 3HAYU MMATH MEHTAIHY
oonect (Link and Phelan 2001). Jbynu ctBapajy odeknBama Ha OCHOBY TOTa Ja JIH
he Behwna sjpynu ombanuTH WHAMBUAYY ca MEHTAIHOM Oojiemthy kao mpwujarelba,
3aIl0CJIeHOT, Cyce/ia, I MHTUMHOT TapTHepa u jaa i he BelinHa TyAu MOTHEHUTH
ocoly ca MmeHTanHOM Oosenthy 03HaYMBILY je Ka0 Mame OBEPJbUBY, Matkhe HHTEIIH-
TeHTHY 1 Mamke KomneTreHTHY (Sas 2008). Ako ocoba Bepyje aa he ocTany moTieHu-
TH ¥ OJ0AITUTH JbYJIe ca MEHTAJTHOM Oouemihy, oHa MmoKasyje crpax aa he ce Taksa
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peakiyja IpUMEHUTH U TMYHO U MOXe ce 3amuTaTH ,,/la mu he me npyru ocyhusaru
Y MOTIICHUTH CaMO 3aTO CTO CaM HJICHTHU(HKOBAH Ka0 OHA] KOjU UMa MEHTaJIHY 00-
nect? Y MepH y K0joj TO IMOCTaHe J1e0 HEeUHjer )KUBOTHOT TOTJIe/ia, OBa MEpUEMInja
MO’Ke UMaTH 030rJbHE HeraTuBHE nocienuiie. Odexkyjyhu u 60jehu ce ogdadeHocTH,
JBYIIU KOjU Cy OWJIM XOCIUTaIN30BaHN 300T MEHTAIHE OOJIECTH MOTY C€ ITOHAIIATH
Mame CaMOyBEpEHO HIIM jeIHOCTAaBHO MOTY H30eraBaTh NOTEHIHWjaIHO mperehe
KOHTAKTe.

Konuent ,,cmepeomunne npemre™ ce ocnamba Ha MOAUPUKOBAHY TEOPHjY
etuketupama (Onamuh 2009; Link and Phelan 2001). [Ipema oBoM KOHIIENTY JbYAH
Cy CBECHH CTEPEOTHIA KOjH c€ MOTY NMPUMEHHUTH Ha HBHX. XOMOCEKCYalld 3Hajy Na
cy Bul)eHHM Kao ,KHTHACTU U MPOMUCKYHTETHH, JbYOH Ca MEHTAJIHOM Oosemhy
3Hajy 1a cy BuUl)eHM Kao OHU KOjH Cy HENpPEIBHBUAN U ONACHH, appoaMEepHKaHIIN
3HAjy Ja Cy O3HaUYCHW OCOOMHAMa HACWIIHOT TOHAINIAka W WHTEJIEKTyaTHe HHpepr-
OpPHOCTH. YBH/J| KOjU OBaj KOHIIENT MPY’Ka jecTe 1a CTEPEOTHITH 1TOCTajy MPETHha WIn
M3a30B, WM U3 Pa3jiora mTo ocoda Moke OMTH MPOICHEHA y 3aBUCHOCTH O CTepe-
OTHIIa MJIM 3aTO LITO HEKO MOYKE OTBPAUTH CTEPEOTHIT KPO3 H-ETOBO MOHAIIAGE.
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LABELING THEORY -
TO THE CONCEPTUALIZATION OF STIGMA

Summary: This paper analyzes the nature of labeling theory as one of the most influ-
ential theories in the study of deviance. Special attention is devoted to identifying the nume-
rous components of socio-psychological nature whose interaction results in the process of
stigmatization of individuals and social groups, as well as the concept of structural discrimi-
nation which takes the form of institutional practices that deprivilegde stigmatized groups
even in the absence of individual prejudice and discrimination.

Key words: labeling theory, stigma, stereotype, structural discrimination, "hard and
soft" deviance
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